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รายงานการประชุมคณะท างานประกนัคณุภาพการศึกษา ส านักวิชาเทคโนโลยีสงัคม  ครัง้ท่ี 1/2553 
เม่ือวนัท่ี 28 มกราคม 2553 เวลา 10.00 น. 

ณ ห้องประชุมส านักวิชาเทคโนโลยีสงัคม ชัน้ 1 
 

ผู้เข้าประชุม 
1. รองคณบดสี านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม (ผศ. หนึ่งหทยั  ขอผลกลาง)  ประธานคณะท างาน 
2. อาจารย ์ดร. ธรา  อัง่สกลุ       คณะท างาน  
3. นางศรตุา  จนัทะรส        คณะท างาน   
4. นางสาวกณัฐมณ ีมณีประภา       คณะท างาน 
5. นางสาวชลลดา  พจน์จะโป๊ะ       คณะท างาน 
6. หวัหน้าส านกังานคณบด ี(นางทติยิา  ศรอีนิทร)์     คณะท างานและเลขานุการ

   
เร่ิมประชุมเวลา  10.00 น.  

ประธานกล่าวเปิดประชุม และกล่าวขอบคุณคณะท างานฯ ทุกท่าน ที่มสี่วนร่วมในการจัดท ารายงานการ
ประเมนิตนเอง ปีการศกึษา 2551 ซึง่ส านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคมมผีลการประเมนิตนเองเป็นทีพ่อใจ ดงัทีไ่ด้รบัทราบการ
รายงานผลต่อทีป่ระชุมคณาจารยข์องส านักวชิาฯ เมื่อวนัที ่18 พฤศจกิายน 2552 และด าเนินการประชุมตามระเบยีบ
วาระการประชมุ 
 

ระเบียบวาระท่ี 1 เร่ืองแจ้งเพ่ือทราบ 
 วาระท่ี 1.1 เร่ืองแจ้งเพ่ือทราบจากประธาน 
   ประธานแจง้ใหท้ีป่ระชมุทราบในเรือ่งต่าง ๆ ดงันี้ 

1. การทบทวนค าสัง่แต่งตัง้คณะท างานประกนัคณุภาพการศกึษา สวทส. ซึง่ส านกัวชิาฯ จะ
เสนอเพือ่ปรบัปรงุค าสัง่ต่อมหาวทิยาลยัต่อไป 

2. การจดัท ารายงานการประเมนิตนเอง ปีการศกึษา 2552 ระยะเวลาตัง้แต่ 1 พฤษภาคม 
2552 – 30 เมษายน 2553 ซึ่งส านักวิชาเทคโนโลยีสงัคมได้ก าหนดเป้าหมายการ
ด าเนินงานไวแ้ลว้ตามเอกสารประกอบวาระการประชมุ 

3. ก าหนดใหม้กีารประชุมคณะท างานฯ เพื่อเตรยีมความพร้อมในการจดัท ารายงานการ
ประเมนิตนเองเป็นประจ าทกุเดอืน 

 
มติท่ีประชุม ทีป่ระชมุรบัทราบ 

 
 วาระท่ี 1.2 สรปุรายงานความคืบหน้าในการจดัเกบ็ข้อมลู ส าหรบัปีการศึกษา 2552  
   เลขานุการคณะท างานฯ รายงานให้ที่ประชุมทราบถึงความคืบหน้าในการจดัเก็บข้อมูล
ส าหรบัการจดัท ารายงานการประเมนิตนเอง ปีการศกึษา 2552 ดงันี้ 

1. ขอ้มลูรายชือ่ผูท้รงคณุวุฒทิีเ่ป็นกรรมการพฒันาหลกัสตูรและการเรยีนการสอน ประกอบ
ตารางที ่2.3.1 และขอ้มลูรายชื่อผูท้รงคุณวุฒทิีเ่ป็นอาจารยพ์เิศษ วทิยากร ทีม่สี่วนร่วม
ในการจดัการเรยีนการสอน ประกอบตาราง 2.3.2 ซึ่งสาขาวชิาสามารถใช้เป็นขอ้มูล
ส าหรบัรายงานการด าเนินงานตามโครงการมหาวทิยาลยัวจิยัแหง่ชาต ิทีส่ถาบนัวจิยัและ
พฒันาขอขอ้มลูอยูใ่นขณะนี้ได ้



 2 

2. ขอ้มูลอาจารย์ที่เขา้ร่วมประชุมวิชาการหรอืน าเสนอผลงานวิชาการในระดบัชาติและ
นานาชาติ ประกอบตารางที่ 7.4.1 และขณะนี้ส านักวิชาฯ ได้ขอความอนุเคราะห์จาก
ศนูยค์อมพวิเตอรใ์นการพฒันาระบบกรอกขอ้มลูออนไลน์ 

ทัง้นี้คณะท างานทกุทา่น สามารถรวบรวมขอ้มลูในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งเตรยีมความพรอ้มส าหรบั
การจดัท ารายงานการประเมนิตนเองในระดบัสาขาวชิาได้ตัง้แต่บดันี้เป็นตน้ไป 
 

มติท่ีประชุม ทีป่ระชมุรบัทราบ 
 

ระเบียบวาระท่ี 2 เร่ืองรบัรองรายงานการประชุมฯ (ไม่มี) 
 

ระเบียบวาระท่ี 3 เร่ืองสืบเน่ือง (ไม่มี) 
 

ระเบียบวาระท่ี 4 เร่ืองเสนอเพ่ือพิจารณา 
 วาระท่ี 4.1 แผนการด าเนินงานประกนัคณุภาพการศึกษา สวทส. ประจ าปีการศึกษา 2552 

ประธานแจ้งให้ที่ประชุมทราบว่า เพื่อเตรียมการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง            
ปีการศกึษา 2552 ให้มปีระสทิธิภาพและประสทิธิผล จึงเห็นควรก าหนดแผนการด าเนินงานการประกนัคุณภาพ
การศกึษา ส านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม ปีการศกึษา 2552 ดงันี้ 

กิจกรรม ช่วงเวลาตามแผน ผูร้บัผิดชอบ 
1. ทบทวนและแต่งตัง้คณะท างานประกนัคุณภาพการศกึษา มกราคม 2553 ฝา่ยเลขานุการคณะท างานฯ 
2. ประชุมตดิตามความคบืหน้า/ปญัหาและอุปสรรค กุมภาพนัธ ์2553 ฝา่ยเลขานุการคณะท างานฯ 
3. ประชุมตดิตามความคบืหน้า/ปญัหาและอุปสรรค มนีาคม 2553 ฝา่ยเลขานุการคณะท างานฯ 
4. ประชุมตดิตามความคบืหน้า/ปญัหาและอุปสรรค เมษายน 2553 ฝา่ยเลขานุการคณะท างานฯ 
5. ประชุมเพือ่ท าความเขา้ใจ ชีแ้จงตวับ่งชี ้ส าหรบัการประกนัคุณภาพ

การศกึษา ปีการศกึษา 2552 
เมษายน 2553 งานประกนัคุณภาพการศกึษา 

ฝา่ยวชิาการ 
6. ส านกัวชิาปรบัปรุงตวับ่งชี ้และเกณฑก์ารประเมนิตามองค์ประกอบ

คุณภาพ และจดัท าคู่มอืการประกนัคุณภาพการศกึษา ปีการศกึษา 
2552 

พฤษภาคม 2553 
 

คณะท างานประกนัคุณภาพการศกึษา 
ส านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม 

7. เสนอคู่มอืการประกนัคุณภาพการศกึษา ปีการศกึษา 2552 ต่อ
คณะกรรมการส านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม 

พฤษภาคม  2553 คณะท างานประกนัคุณภาพการศกึษา 
ส านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม 

8. ส านกัวชิารวบรวมขอ้มลูการด าเนินงานตามตวัชีว้ดั โดยขอขอ้มลู
จากสาขาวชิา 

เมษายน - พฤษภาคม 2553 สาขาวชิา/สถานวจิยั/ส านกังานคณบด ี

6.   เขยีนรายงานการประเมนิตนเอง (SAR)  พฤษภาคม 2553 คณะท างานประกนัคุณภาพการศกึษา 
ส านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม 

7.   เสนอรายงานการประเมนิตนเองต่อคณะกรรมการประจ าส านักวชิา
เทคโนโลยสีงัคม 

มถุินายน 2553 คณะท างานประกนัคุณภาพการศกึษา 
ส านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม 

8.   ปรบัปรุงแกไ้ขรายงานการประเมนิตนเองตามขอ้เสนอแนะใหม้คีวาม
สมบรูณ์ และจดัส่งฝา่ยวชิาการ 

ภายในสิน้เดอืนมถุินายน 
2553 

คณะท างานประกนัคุณภาพการศกึษา 
ส านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม 

9.   ประเมนิคุณภาพภายในระดบัส านกัวชิา  
      (คณะกรรมการประเมนิภายในซึง่แต่งตัง้จาก   
      ผูท้รงคุณวุฒภิายนอกเป็นหลกั) 

กรกฎาคม -  สงิหาคม 2553 ฝา่ยวชิาการ 

10.  เสนอรายงานการประกนัคุณภาพการศกึษา  
      (ในภาพรวม) ต่อคณะกรรมการประกนัคุณภาพการศกึษา 
        - สภาวชิาการ/สภามหาวทิยาลยั 
        - ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษาและหน่วยงานอืน่ ๆ 

สงิหาคม – กนัยายน 
2553 

ฝา่ยวชิาการ 
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กิจกรรม ช่วงเวลาตามแผน ผูร้บัผิดชอบ 
   
11.  หน่วยงานน าผลประเมนิไปใช้ในการก าหนดแนวทางในการเสริม

จุดเด่น และแนวทางแก้ไขจุดทีค่วรพฒันาตามตวัชี้วดั เพื่อน าไปสู่
การวางแผนนโยบายและพฒันาหน่วยงานในปีการศกึษาต่อไป 

ตุลาคม 
2553 

สาขาวชิา/ส านกัวชิา 

12. FORUM สรุปผลการประกนัคุณภาพการศกึษา  พฤศจกิายน 2553 ฝา่ยวชิาการ 
13. ด าเนินการตามแผนการประกนัคุณภาพการศกึษาภายใน พฤษภาคม – เมษายน 

ปีถดัไป 
สาขาวชิา/สถานวจิยั/ส านกัวชิา 

 
มติท่ีประชุม ทีป่ระชมุใหค้วามเหน็ชอบแผนการด าเนินงานการประกนัคณุภาพการศกึษา ส านกัวชิา 

   เทคโนโลยสีงัคม ปีการศกึษา 2552 ตามเสนอ 
 

วาระท่ี 4.2 รายงานความคืบหน้าผลการด าเนินงานตามมาตรการของหน่วยงานจากผลการ 
ประเมินคณุภาพภายในหน่วยงาน และผลการประกนัคณุภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2551 
ประธานน าเสนอ (ร่าง) รายงานความคบืหน้าผลการด าเนินงานตามมาตรการของหน่วยงานจาก        

ผลการประเมนิคณุภาพภายในหน่วยงาน และผลการประกนัคณุภาพการศกึษา ปีการศกึษา 2551 ดงันี้  
1. การติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรการจากผลการประเมินคุณภาพภายใน ปี

การศกึษา 2551 ในสว่นทีเ่ป็นจุดออ่น 
2. มาตรการ/แนวทางแกไ้ข การด าเนินงานตามขอ้สงัเกต/ขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมนิคณุภาพภายในระดบัหน่วยงานและระดบัสถาบนั ปีการศกึษา 2551 
3. รายงานความคบืหน้าผลการด าเนินงานตามตวับ่งชีท้ีค่วรปรับปรุงใหไ้ดม้าตรฐาน (ได ้2 

คะแนน) จากผลการประกนัคณุภาพการศกึษา มทส. ปีการศกึษา 2551 
ดงัรายละเอยีดปรากฏตามเอกสารประกอบวาระการประชมุ 

 
มติท่ีประชุม ทีป่ระชุมไดพ้จิารณาร่วมกนั โดยมมีตใิหค้วามเหน็ชอบ และมขีอ้เสนอแนะใหเ้พิม่เตมิขอ้มูล

ดงันี้ 
ผลการด าเนินงานตามมาตรการจากผลการประเมนิคณุภาพภายใน ปีการศกึษา 2551 ในสว่นทีเ่ป็นจุดออ่น 
ประเดน็ ขอ้เสนอแนะ 
1.  จุดอ่อนขอ้ 5  เพิม่เตมิขอ้มลูผลการด าเนินงาน ดงันี้ 

1. สถานวิจยัประชาสมัพนัธ์ฐานข้อมูลและสารสนเทศ รวมทัง้ฐานข้อมูล Scopus แจ้งแก่
คณาจารย์ภายในส านักวิชา โดยทาง mail และจุลสารรายเดือนของส านักวิชาฯ 

2. สถานวจิยั จดักจิกรรม Workshop : Improving academic writing through Corpus Consultation แก่
คณาจารยแ์ละบณัฑติศกึษา 

2. จุดอ่อนขอ้ 6-7 เพิม่เตมิขอ้มลูผลการด าเนินงาน ดงันี้ 
1. จัดนิทรรศการเผยแพร่ผลงานวิจ ัย และผลงานทา งวิชาการของคณาจารย์ สวทส . 

ต่อประชาคม 
2. ส านักวิชาฯ จัดเสวนาการถ่ายทอดความรู้จากหนังสือ The World is Flat ผ่าน

กิจกรรม Book Sharing  
แนวทางการแกไ้ข :  ด าเนินการเชงิรุกเพื่อถ่ายทอดความรู/้งานวจิยั /งานสรา้งสรรคข์องคณาจารย ์
สวทส. ใหม้ากยิง่ขึน้ 
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มาตรการ/แนวทางแกไ้ข การด าเนินงานตามขอ้สงัเกต/ขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการประเมนิคุณภาพภายในระดบั
หน่วยงานและระดบัสถาบนั ปีการศกึษา 2551 
ประเดน็ ขอ้เสนอแนะ 
1. ขอ้สงัเกต/ขอ้เสนอแนะ 

   ระดบัหน่วยงาน ขอ้ 1-2 

เพิม่เตมิขอ้มูลผลการด าเนินงาน ดงันี้  คณาจารยส์าขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ ด าเนินการวจิยั
ร่วมกบัคณาจารยส์าขาวศิวกรรมเครื่องกล วศิวกรรมคอมพวิเตอร ์และวศิวกรรมขนสง่ 

2. ขอ้สงัเกต/ขอ้เสนอแนะ 

   ระดบัหน่วยงาน ขอ้ 3-4 

เพิ่มเติมข้อมูลผลการด าเนินงาน ดังนี้  คณาจารย์สาขาว ิชาเทคโนโลย ีสารสนเทศ ให้
ความส าคญัและประยุกต์ใช้ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศด าเนินงานวิจยัทางด้าน
สงัคมศาสตร์ เช่น แนวทางการพฒันาวิทยุกระจายเสยีงตามแนวชายแดนเพื่อส่งเสร ิม
ความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศ และงานวิจยัเรื่อง ความรุนแรงทางเพศในสงัคมไทย  

3. ขอ้สงัเกต/ขอ้เสนอแนะ 

   ระดบัสถาบนั ขอ้ 1 

มาตรการ :  ส านกัวชิาฯ ชีแ้จงท าความเขา้ใจกบัคณะผู้ประเมนิถงึปรชัญา วสิยัทศัน์ และพนัธกจิที่
ชดัเจนของมหาวทิยาลยัภายใตน้โยบายการบรหิาร “รวมบรกิาร ประสานภารกจิ” 
ผลการด าเนินงาน : ด าเนินการตามมาตรการในรอบการประเมินปีการศึกษา 2552 
ขอ้เสนอแนะ : มหาวทิยาลยัควรชีแ้จงท าความเขา้ใจแก่คณะผูป้ระเมนิเกีย่วกบัปรชัญา วสิยัทศัน์ 
และพนัธกจิทีช่ดัเจนของมหาวทิยาลยัภายใตน้โยบายการบรหิาร “รวมบรกิาร ประสานภารกจิ” 

4. ขอ้สงัเกต/ขอ้เสนอแนะ 

   ระดบัสถาบนั ขอ้ 2 
ผลการด าเนินงาน : ส านักวิชาเทคโนโลยีสงัคม มุ่งมัน่ด าเนินงานเพื่อสนับสนุนนโยบายและ
ภารกิจของมหาวิทยาลยั 

5. ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ
ระดบัสถาบนั ขอ้ 3 

ผลการด าเนินงาน : มหาวทิยาลยัมหีน่วยงานทีร่บัผดิชอบด าเนินการวจิยัสถาบนัของมหาวทิยาลยั 
และวิเคราะห์วิจัย เพื่อประกอบการวางแผนการศึกษาและการบริหารของมหาวิทยาลัย คือ 
งานวจิยัสถาบนัและสารสนเทศ สว่นแผนงาน 

6. ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ
ระดบัสถาบนั ขอ้ 4 

ผลการด าเนินงาน :  ส านักวชิาเทคโนโลยสีงัคมมนีโยบายและก าหนดภารกจิด้านท านุบ ารุง
ศลิปวฒันธรรมรอ้ยละ 10  รองจากการสอน  การวจิยั และการบรกิารวชิาการ  โดยยดึแนวทาง
มหาวทิยาลยั  โดยได้ด าเนินการท านุบ ารุงศลิปวฒันธรรมทัง้ในรูปของหน่วยงานในส านักวชิา
เทคโนโลยีสงัคมที่ด าเนินงานด้านการอนุรกัษ์ศิลปวฒันธรรม ได้แก่  ห้องไทยศกึษานิทศัน์ ได้
ด าเนินกจิกรรมทางด้านศลิปะและวฒันธรรมเพื่อให้บรกิารนักศกึษา  บุคลากร  บุคคลภายนอก
และชุมชนอย่างต่อเนื่อง  ไดแ้ก่  การบรรยาย การน าเสนอนิทรรศการ  การจดัท าฐานขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ผา้  เครื่องจกัสาน  เครื่องป ัน้ดนิเผา ภาพถ่ายวสัดุทางวฒันธรรมเพื่อแสดงบนฐานขอ้มลู ตลอดจน
การเผยแพร่บทความวจิยัเชงิคุณภาพดา้นมานุษยวทิยา 
ปญัหาและอุปสรรค :  การขาดแคลนบุคลากรทางดา้นมนุษยศาสตร ์วฒันธรรมอสีาน 

7. ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ
ระดบัสถาบนั ขอ้ 5 

ผลการด าเนินงาน : อยู่ระหว่างการศึกษาเพื่อจดัท าโครงการศึกษาดูงาน เพื่อ Benchmark 
กบัมหาวิทยาลยัเป้าหมาย  
แนวทางแก้ไข :  ต้องการสนบัสนุนงบประมาณ 

รายงานความคบืหน้าผลการด าเนินงานตามตวับ่งชี้ทีค่วรปรบัปรุงใหไ้ด้มาตรฐาน (ได้ 2 คะแนน) จากผลการประกนั
คณุภาพการศกึษา มทส. ปีการศกึษา 2551 
ประเดน็ ขอ้เสนอแนะ 
1.  ตวัชีว้ดั 2.14 ขอ้ 1-2 เพิม่เตมิขอ้มูลผลการด าเนินงาน :  ส านักวชิามอบทุนการศกึษาจากดอกผลของ “กจิกรรมเปิด

ส านักขายของ...ตัง้กองทุน” ให้แก่นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชา
เทคโนโลยกีารจดัการ สาขาวชิาละ 1 ทุนการศกึษา 

2.  ตวัชีว้ดั 2.14 ขอ้ 3 คณาจารยส์ านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม ด าเนินการวจิยัสถาบนัเกีย่วกบัแนวโน้มการจดัการศกึษาใน
หลกัสตูรปรญิญาตรแีละบณัฑติศกึษา เพื่อก าหนดมาตรการ และแผนปฏบิตัิการในการเปิดสอน
หลกัสตูรใหต้รงความตอ้งการของสงัคมและประเทศชาติ 
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รายงานความคบืหน้าผลการด าเนินงานตามตวับ่งชี้ที่ควรปรบัปรุงใหไ้ด้มาตรฐาน (ได้ 2 คะแนน) จากผลการประกนั
คณุภาพการศกึษา มทส. ปีการศกึษา 2551 
ประเดน็ ขอ้เสนอแนะ 
3.  ตวัชีว้ดั 2.15 ส านกัวชิาฯ ร่วมกบังานทีป่รกึษาหอพกั สว่นกจิการนกัศกึษา จดักจิกรรมตวิก่อนสอบในรายวชิาที่

นกัศกึษาประสบปญัหาในการเรยีน และมผีลคะแนนสอบกลางภาคต ่า เช่น รายวชิา 204104 การ
สือ่สารระหว่างบุคคลและกลุ่ม  และรายวชิา 205101 คณิตศาสตรธ์ุรกจิ 1 

4.  ตวัชีว้ดั 2.16 ขอ้ 2 เพิม่เตมิขอ้มูลผลการด าเนินงาน : คณาจารย์มกีระบวนการเรยีนการสอนผ่านระบบ SUT E-
learning  

 
วาระท่ี 4.3 การศึกษาเพ่ือจดัท าโครงการศึกษาดูงาน เพ่ือ Benchmark  

กบัมหาวิทยาลยัเป้าหมาย  
ประธานแจง้ใหท้ีป่ระชุมทราบว่า สบืเนื่องจากขอ้สงัเกตและขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการ

ประเมนิคุณภาพภายในระดบัสถาบนั ว่า ส านักวิชาเทคโนโลยสีงัคมน่าจะค้นหาส านักวิชาทีม่พีนัธกจิลกัษณะนี้ใน
ประเทศไทย หรอืในต่างประเทศ เพื่อท า Benchmark ใหรู้ส้ถานภาพของส านักวชิา จงึหารอืทีป่ระชุมหากคณะท างานฯ 
จะด าเนินโครงการเพื่อศกึษาดูงานแลกเปลี่ยนประสบการณ์กบัมหาวิทยาลยัเป้าหมาย เพื่อจดัท า Benchmark อาท ิ
มหาวทิยาลยัแมฟ้่าหลวง มหาวทิยาลยันเรศวร มหาวทิยาลยัแมโ่จ ้และมหาวทิยาลยัขอนแกน่ ทัง้นี้ฝา่ยเลขานุการฯ จะ
ยกร่างโครงการและก าหนดตวัชี้วดั (KPI) ทีช่ดัเจน เพื่อน าขอความเหน็ชอบและขอรบัการสนับสนุนงบประมาณต่อ
ส านกัวชิาฯ ในล าดบัต่อไป 

 
 มติท่ีประชุม ทีป่ระชุมพจิารณาแล้ว มมีตใิหค้วามเหน็ชอบในหลกัการใหฝ้่ายเลขานุการฯ ด าเนินการยก
   รา่งโครงการฯ ทัง้นี้ประธานขอความรว่มมอืจากคณะท างานฯ รว่มกนัก าหนดตวัชีว้ดัส าหรบั 
   โครงการดงักล่าวดว้ย 

 
ระเบียบวาระท่ี 5 เร่ืองอ่ืน ๆ (ไม่มี) 
 
ปิดประชุม เวลา 11.30 น. 
 
 
(นางทติยิา   ศรอีนิทร)์ 
เลขานุการคณะท างานฯ 
  บนัทกึการประชมุ    

 (ผูช้ว่ยศาสตราจารยห์นึ่งหทยั  ขอผลกลาง) 
ประธานคณะท างานฯ 

ตรวจรายงานการประชมุ 
 


