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ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม 



 
 
 

 
 

ตามที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปีการศึกษา 2557 เพ่ือด าเนินการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน โดยได้รับมอบหมายให้ตรวจประเมินหลักสูตรการจัดการบัณฑิต หลักสูตรการ
จัดการมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชาการจัดการ) ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม ระหว่าง
วันที่ 20-21 สิงหาคม 2558 นั้น บัดนี้ ได้ท าการตรวจประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตรการจัดการบัณฑิต 
หลักสูตรการจัดการมหาบัณฑิต และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (สาขาวิชาการจัดการ) ส านักวิชาเทคโนโลยี
สังคมการจัดการบัณฑิต ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคมแล้วเสร็จ ผลการประเมินปรากฏตามเอกสารแนบ 
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                 (นางสาวรัชนีกร  ทองมา) 
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ผลการด าเนินงานของหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีการศึกษา 2557 พบว่า หลักสูตรได้มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน) และมีผลการด าเนินงานของหลักสูตรในภาพรวมอยู่ใน
ระดับคุณภาพปานกลาง ได้คะแนนเฉลี่ย 2.41 คิดเป็นคะแนนและระดับผลการประเมินในแต่ละองค์ประกอบ
ตามตัวบ่งชี้เป็นดังนี้ 

 

องค์ประกอบที่ ผลการประเมิน ระดับผลการประเมิน 
1.  การก ากับมาตรฐาน เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 
หลักสูตรไดม้าตรฐาน 

องค์ประกอบที่ 5-6 คะแนนเฉลี่ย ระดับผลการประเมิน 
2.  บัณฑิต   
3.  นักศึกษา 2.00 น้อย 
4.  อาจารย์ 2.83 ปานกลาง 
5.  หลักสูตร การเรียนการสอน 

  การประเมินผู้เรียน 
2.50 ปานกลาง 

6.  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 2.00 น้อย 

คะแนนเฉลี่ยรวม 
องค์ประกอบที่ 5-6 

5.41 ปานกลาง 

หมายเหตุ : คะแนนเฉลี่ยรวมองค์ประกอบที่ 2-6 : 0.01-2.00 = ระดับคุณภาพน้อย, 2.01-3.00 = ระดับคุณภาพปานกลาง, 
 3.01-4.00 = ระดับคุณภาพดี, 4.01-5.00 = ระดับคุณภาพดีมาก    
ส าหรับผลการด าเนินงานของหลักสูตรโดยรวม เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบต่าง ๆ ของการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มีผลเป็นดังนี้ 

 องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
ผลการด าเนินงานของหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีการศึกษา 2557 พบว่า องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน หลักสูตร
ได้มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 

บทสรุปผู้บริหาร โดยคณะกรรมการประเมินฯ ระดับหลักสตูร 
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องค์ประกอบที่ 5 บัณฑิต 
ผลการด าเนินงานของหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีการศึกษา 2557 ในองค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต ยังไม่ขอรับการประเมิน
เนื่องจากยังไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา (เป็นหลักสูตรที่เริ่มเปิดสอนในปีการศึกษา 2556) 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 
ผลการด าเนินงานของหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีการศึกษา 2557 ในองค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา พบว่า ผลการประเมิน
คะแนนเฉลี่ย 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 

 องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 
ผลการด าเนินงานของหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีการศึกษา 2557 ในองค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ พบว่า ผลการประเมิน
คะแนนเฉลี่ย 2.83 ระดับคุณภาพปานกลาง 

 องค์ประกอบที่ 2 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

ผลการด าเนินงานของหลักสูตรปรัชญาดุษฎี สาขาวิชาการจัดการ ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีการศึกษา 2557 ในองค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การ
ประเมินผู้เรียน พบว่า ผลการประเมินคะแนนเฉลี่ย 2.50 ระดับคุณภาพปานกลาง 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ผลการด าเนินงานของหลักสูตรปรัชญาดุษฎี สาขาวิชาการจัดการ ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ประจ าปีการศึกษา 2557 ในองค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่า ผล
การประเมินคะแนนเฉลี่ย 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
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ข้อมูลทั่วไปเกีย่วกับหลกัสตูร 
 

ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
ปรัชญา 

ดุษฎีบัณฑิต มีความรู้ ความสามารถในการวิจัย และพัฒนาด้านการจัดการ มีสมรรถนะในการท างานข้าม   
พหุวัฒนธรรมและสังคมในบริบทโลก ควบคู่กับการมีจิตส านึก คุณธรรม และจริยธรรม 

 
      วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อสร้างดุษฎีบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถในการวิจัย และพัฒนาด้านเทคโนโลยีการจัดการ 
2)   เพื่อสร้างดุษฎีบัณฑิตที่มีความคิดวิเคราะห์ และสามารถบูรณาการองค์ความรู้ด้าน    

  เทคโนโลยีการจัดการในการแก้ปัญหาในองค์การธุรกิจ และพัฒนามูลค่าเพิ่มในทางธุรกิจ  
3)   เพื่อสร้างดุษฎีบัณฑิตที่มีจิตส านึก ตระหนักถึงความส าคัญ และยึดมั่นในคุณธรรม    
     จริยธรรม และ ความรับผิดชอบต่อวิชาการวิชาชีพ ตนเอง และสังคม 
4)   เพื่อผลิตและเผยแพร่งานวิจัยและงานวิชาการที่มีคุณภาพระดับสากลด้านเทคโนโลยีการจัดการ 

 
  

บทที่ 1  

บทน า 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ 
ผ่านเกณฑ์ () 

ไม่ผ่านเกณฑ์ () ระบุเหตุผล 
หากไม่ผ่านเกณฑ์ ประเมิน

ตนเอง 
ประเมิน 

โดยกรรมการ 
องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน    
1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร ตามเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรที่ก าหนด โดย สกอ. 
   

เกณฑ์การประเมิน    
1) จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร     
2) คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร     
3) คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร    
4) คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน    
5) คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก

และอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
   

6) คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
 (ถ้ามี) 

-   

7) คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์      
8) การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา    
9) ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ

ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
   

10) อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษามีผลงานวิจัยอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

   

11) การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด     
12) การด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผลการ

ด าเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและ
การเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

   

ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 
ผ่าน ผ่าน/ 

ไม่ผ่าน 
เกณฑ์ 

 

 

บทท่ี 5  

ผลการประเมินตามองค์ประกอบและตัวบ่งช้ี 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ 

ผลการด าเนินงาน 
ของหลักสูตร 

ผลการด าเนินงาน 
โดยคณะกรรมการ คะแนน

ประเมิน 
ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย 
กรรมการ 

หมายเหตุ 
(ระบุเหตุผล 

ของการประเมินโดย
คณะกรรมการให้คะแนน

ประเมินต่างจาก 
การประเมินตนเอง) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%หรือ 
สัดส่วน) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%หรือ 
สัดส่วน) ตัวหาร ตัวหาร 

องค์ประกอบที่ 5 บัณฑิต 

2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
อุดมศึกษาแห่งชาติ 

     

2.2 ผลงานของนักศึกษาและ
ผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาเอกท่ีได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร่ 

 

 

 

   

 

  

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 5    

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 

3.1  การรับนักศึกษา   1 2  
3.2  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา   1 2  
3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา   2 2  

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 3 1.33 2 มีกระบวนการ 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 

4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย์   1 2  
4.2  คุณภาพอาจารย์   4.33 4.50  

4.2 ร้อยละของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก  

5x100 
100 

 
 5 5 

 

5  

4.2 ร้อยละของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 
(ผศ. ขึ้นไป) 

3x100 

60*5/100 

 

 

3 
 

3 
 

 

5 
=60 

 

4.2 ผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

3x100 
60 

 
 

5 5  

5  
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ 

ผลการด าเนินงาน 
ของหลักสูตร 

ผลการด าเนินงาน 
โดยคณะกรรมการ คะแนน

ประเมิน 
ตนเอง 

คะแนน
ประเมินโดย 
กรรมการ 

หมายเหตุ 
(ระบุเหตุผล 

ของการประเมินโดย
คณะกรรมการให้คะแนน

ประเมินต่างจาก 
การประเมินตนเอง) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%หรือ 
สัดส่วน) 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%หรือ 
สัดส่วน) ตัวหาร ตัวหาร 

4.2 จ านวนบทความของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ปริญญาเอกท่ีได้รับการ
อ้างอิงในวารสาร TCI 
และ Scopus ต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

 

 

 

 

 5 มีการอ้างอิง 

  

4.3  ผลที่เกิดกับอาจารย์   1 2  

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 4 2.11 2.83 มีกระบวนการ 

องค์ประกอบที่ 2 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร   1 2  
5.2  การวางระบบผู้สอนและ

กระบวนการจัดการเรียน 
การสอน 

  1 2  

5.3  การประเมินผู้เรียน   1 2  
5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

8x100 
88.89 

 
 4 4 

 

9  

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบท่ี 2 1.75 2.50 มีกระบวนการ 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   1 2  

คะแนนองค์ประกอบที่ 6 1 2  

คะแนนเฉลี่ยรวมองค์ประกอบท่ี 5-6 1.67 2.41  
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หมายเหตุ : การแปลผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ดังนี้ 
 

องค์ประกอบ คะแนนเฉลี่ย การแปลผล 

องค์ประกอบที่ 1 
0.00 (ไมผ่่านการประเมิน

องค์ประกอบที่ 1) 
หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน* 

องค์ประกอบที่ 5 - 6 

0.01 - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 

2.01 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 

3.01 - 4.00 ระดับคุณภาพด ี

4.01 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 
 

*  หมายถึง ถึงแม้ว่าหลักสูตรไม่ผ่านองค์ประกอบที่ 1 (การก ากับมาตรฐาน) ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องประเมิน
ตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบที่ 2 ถึงองค์ประกอบที่ 6 ด้วย โดยไม่ต้องรายงานระดับคะแนนเฉลี่ย เพื่อให้ทราบ
ระดับการพัฒนาของหลักสูตรตนเองและเพื่อเป็นการวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพในองค์ประกอบที่ 2 ถึง
องค์ประกอบที่ 6 เก่ียวกับจุดเด่น และโอกาสในการพัฒนาเพื่อยกระดับของหลักสูตรต่อไป 
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องค์ประกอบที ่
คะแนน 
ผ่าน 

จ านวน
ตัวบ่งชี ้

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
0.01 - 2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01 - 4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01 - 2.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

ปัจจัยน าเข้า 
(Input) 

กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต/
ผลลัพธ ์

(Output/ 
Outcome) 

 
ภาพรวม 

1. การก ากับมาตรฐาน หลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานตามกรอบ TQF หลักสูตรได้มาตรฐาน 

2. บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ชี้ใ

น 
อง

ค์ป
ระ

กอ
บท

ี่ 5
-6

 

2      

3. นักศึกษา 3 2.00   2.00 ระดับคณุภาพน้อย 

4. อาจารย ์ 3 2.83   2.83 ระดับคณุภาพปานกลาง 

5. หลักสูตร การเรียนการ
สอน การประเมินผู้เรียน 

4 2.00 2.67  2.50 
ระดับคณุภาพปานกลาง 

6. สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ 1  2.00  2.00 ระดับคณุภาพน้อย 

รวม 13 2.36 2.50  2.41 ระดับคณุภาพปานกลาง 

ผลการประเมิน 
ระดับ

คุณภาพ
ปานกลาง 

ระดับ
คุณภาพ
ปานกลาง 

   

 

ตารางแสดงตัวบ่งชี้ประกอบการค านวณคะแนนผลการประเมินเฉลี่ยตามชนิดตัวบ่งชี้   

องค์ประกอบที ่
จ านวน
ตัวบ่งชี ้

ตัวบ่งชี้ จ าแนกตามชนิดตัวบ่งชี ้
ปัจจัยน าเข้า 

(Input) 
กระบวนการ 
(Process) 

ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
(Output/Outcome) 

รวม 

2. บัณฑิต 2 - - 2.1, 2.2 2.1,2.2 
3. นักศึกษา 3 3.1, 3.2, 3.3 - - 3.1, 3.2, 3.3 
4. อาจารย ์ 3 4.1, 4.2, 4.3 - - 4.1, 4.2, 4.3 
5. หลักสูตร การเรียนการสอน  

การประเมินผู้เรียน 
4 5.1 5.2, 5.3, 5.4 - 

5.1,5.2, 
5.3, 5.4 

6. สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้ 1 - 6.1 - 6.1 
รวม 13 7 4 2  

 

  

ผลการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
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    การรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ  
สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการ ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

ประจ าปีการศึกษา 5227  
วันที่รายงาน 59 กรกฎาคม 5228 

 
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

  
รหัสหลักสูตร (อยู่ระหว่างด าเนินการประสานกับสกอ.) 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
มคอ 2 ปัจจุบัน หมายเหตุ 

รศ. ดร.ขวัญกมล  ดอนขวา 1. รศ. ดร.ขวัญกมล  ดอนขวา -ย้ายอ.ดร.วรพจน์ไปเป็น
อาจารย์ประจ าหลักสูตร
การจัดการบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี 
-ย้ายอ.ดร.สรียามาจาก
หลักสูตรปริญญาตรี 

ผศ. ดร.สุนิติยา  เถื่อนนาดี 2. ผศ. ดร.สุนิติยา  เถื่อนนาดี 
ผศ. ดร.กาญจนา  สุคัณธสิริกุล 3. ผศ. ดร.กาญจนา  สุคัณธสิริกุล 
อ. ดร.มัลลิกา  สังข์สนิท 4. อ. ดร.มัลลิกา  สังข์สนิท 
อ. ดร.วรพจน์  สุทธิสัย 5. อ. ดร.สรียา  วิจิตรเสถียร 

 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

มคอ.5 ปัจจุบัน หมายเหตุ 
1. รศ. ดร.ขวัญกมล  ดอนขวา 1. รศ. ดร.ขวัญกมล  ดอนขวา  
2. ผศ. ดร.สุนิติยา  เถื่อนนาดี 2. ผศ. ดร.สุนิติยา  เถื่อนนาดี 
3. ผศ. ดร.กาญจนา  สุคัณธสิริกุล 3. ผศ. ดร.กาญจนา  สุคัณธสิริกุล 
4. อ. ดร.มัลลิกา  สังข์สนิท 4. อ. ดร.มัลลิกา  สังข์สนิท 
5. อ. ดร.วรพจน์  สุทธิสัย 5. อ. ดร.สรียา  วิจิตรเสถียร 

 
 
 
 

บทท่ี 3  

การรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร 
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อาจารย์ผู้สอน 
1. รศ. ดร.ขวัญกมล ดอนขวา ปร.ด. เศรษฐศาสตร์เกษตร, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
2. ผศ. ดร.สุนิติยา เถื่อนนาดี  Ph.D. Business Administration, The University of Georgia, 

                                          USA. 
3. ผศ. ดร.กาญจนา สุคัณธสิริกุล D.B.A. Marketing, Southern Cross University, Australia. 
4. อ. ดร.มัลลิกา สังข์สนิท  Ph.D. Human Resource Development University of 

                                          Minnesota, USA. 
5. อ. ดร.วรพจน์  สุทธิสัย  Ph.D. Industrial and Organizational Psychology California 

                                         School of Professional Psychology, USA. 
6. อ.ดร.บุญช่วย บุญมี  ปร.ด. เศรษฐศาสตร์ , จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
7. อ.ดร.สรียา  วิจิตรเสถียร            D.B.A., Deakin University, Australia. 

 
สถานที่จัดการเรียนการสอน    ใช้สถานที่และอุปกรณ์การสอนของอาคารเรียนรวม 1 อาคารวิชาการ  
ศูนย์คอมพิวเตอร์ ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา และศูนย์นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 
 
การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐาน  

ข้อที่ เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
1 จ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตร เป็นไปตามเกณฑ์  

- 5 คน 
2 คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร เป็นไปตามเกณฑ์ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอก 5 คน 
- ต าแหน่งทางวิชาการ (รศ.) 1 คน 
- ต าแหน่งทางวิชาการ (ผศ.) 2 คน 
- เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หรือาจารย์ที่
ป รึ กษาวิ ทย านิ พนธ์  ห รื ออาจารย์ ผู้ ส อบ
วิทยานิพนธ์ หรืออาจารย์ผู้สอน 5 คน 
- มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่ง
ของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา 5 คน 

3 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เป็นไปตามเกณฑ์  
- เป็นอาจารย์ชุดเดียวกันกับอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน เป็นไปตามเกณฑ์ 
- อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 7 คน 
- ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (รศ.) 1 คน 
- ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (ผศ.) 2 คน 
- มีประสบการณ์ด้านการสอน 7 คน 
- มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่ง
ของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา 7 คน 
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- ผ่านการแต่งตั้งจากสภาวิชาการ 7 คน 
5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

หลัก 
เป็นไปตามเกณฑ์ 
- อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
ด า รงต าแหน่ งทางวิ ชาการ ไม่ ต่ ากว่ ารอง
ศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่ 
สัมพันธ์กัน 5 คน 
- มีประสบการณ์ในการท าวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่ง
ของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา 7 คน 
- ผ่านการแต่งตั้งจากคณบดีตามความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการประจ าส านักวิชา 5 คน 

6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม
(ถ้ามี) 

- ไม่มี 

7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ เป็นไปตามเกณฑ์ 
- เหมือนข้อ 5 

8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จ
การศึกษา 

-ยั งไม่มีนักศึกษาส าเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาเอก 

9 ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เป็นไปตามเกณฑ์ 
- วิทยานิพนธ์ คือ อาจารย์ 1 คน ต่อนักศึกษา 5 
คน ในกรณีท่ีเกิน 5 คน แต่ไม่เกิน 10 คน  
- ไม่มีการค้นคว้าอิสระ 

10 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์มีผลงานวิจัยอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

- มีอย่างน้อย 1 เรื่องในรอบ 5 ปี โดยนับรวมปีที่
ประเมิน 

11 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนด 

-ไม่มีการปรับปรุงเนื่องจากเป็นหลักสูตรปี 2556 
จึงยังไม่ถึงรอบการปรับปรุง 

12 การด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตร
และการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา  

ตามเกณฑ์ 
- มีการด าเนินการตัวบ่งชี้ TQF ข้อ 1 - 5 

 
 

หมวดที่ 5 คุณภาพบัณฑิต  
ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 

2.1คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 

- ยังไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา 

 2.2 ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาเอก ที่ได้รับการ
ตีพิมพ์และเผยแพร่ 
 

- ยังไม่มีผู้ตีพิมพ์และเผยแพร่ 
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หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
3.1 ข้อมูลนักศึกษา 

ปีการศึกษาที่รับเข้า 
(ปีท่ีเริ่มใช้หลักสูตร) 

จ านวนนักศึกษาคงอยู่ในแต่ละปีการศึกษา 
2556 2557 2558 2559 2560 

2556 4 3 - - - 
2557 4 7 - - - 
2558 - - - - - 
2559 - - - - - 
2560 - - - - - 

 
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษาที่รับ 
            การเติบโตทางด้านเศรษฐกิจท าให้เกิดการความต้องการการจ้างงานในระดับปริญญาเอกสาขาการ
จัดการในตลาดแรงงานจ านวนที่เพ่ิมข้ึน และมีหน่วยงานอีกหลายหน่วยงานสนับสนุนให้ทุนการศึกษาจึงท าให้
มีผู้สนใจศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกด้านการจัดการเป็นจ านวนมาก ซึ่งสถาบันการศึกษาต่างๆ ในจังหวัด
นครราชสีมาได้ตระหนักถึงความส าคัญด้านนี้ จึงทยอยเปิดการศึกษาในระดับปริญญาเอกหลักสูตรการจัดการ
หรือใกล้เคียง เช่น มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล  มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้ท าการเปิดหลักสูตรภาคพิเศษที่มี
การเรียนการสอนในวันเสาร์และอาทิตย์ ท าให้บุคคลที่สนใจและได้รับทุนการศึกษาจากหน่วยงานที่สังกัด
ต้องการท างานไปด้วยสนใจไปศึกษาต่อที่สถาบันดังกล่าว ในขณะที่หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
จัดการของสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการเปิดด าเนินการสอนหลักสูตรภาคปกติ มีการเรียนการสอนในวัน
จันทร์ถึงศุกร์ อีกท้ังหลักสูตรยังมีกระบวนการรับที่มีการสอบคัดเลือกอย่างเป็นระบบในรูปของคณะกรรมการ 
มีการคัดกรองใบสมัคร มีการประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบข้อเขียน และสอบสัมภาษณ์ตามแนวทางหัวข้อ
งานวิจัยที่ผู้สมัครสนใจจะพัฒนาหัวข้อเป็นวิทยานิพนธ์ จึงท าให้จ านวนนักศึกษาท่ีรับไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

3.2 กระบวนการและผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี ต่อไปนี้  
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ตัวบ่งชี้  ผลการด าเนินงาน 
3.1 การรับ
นักศึกษา 

(1) ด้านกระบวนการรับนักศึกษา 

 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หลักสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 

ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปีการศึกษา 2557 

d:\ประกันคุณภาพ qs world\sar 2557\sar 2557 สาขา mt\ฉบับล่าสุดหลังตรวจและของกรรมการ\รายงานผล\คะแนนใหม่แล้ว copy มคอ 7 มาใส่บทท่ี 4\1-3-assess57-doctor.docx 12 

หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกในการรับนักศึกษาโดยใช้กระบวนการ PDCA เป็น
พ้ืนฐานกล่าวคือ 

1. การวางแผนการรับนักศึกษา โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรร่วมกันทบทวน
เอกสารและข้อที่เกี่ยวข้องกับการรับนักศึกษาจากปีการศึกษา 2556 เช่น แผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยฯ ผลการประเมินการรับนักศึกษาและการเตรียมความพร้อม และผล
การศึกษาของนักศึกษา เป็นต้น เพ่ือวางแผนก าหนดจ านวนรับนักศึกษาของหลักสูตร
ฯ เกณฑ์การรับนักศึกษา กระบวนการรับนักศึกษา และเครื่องมือที่ใช้ในการคัดเลือก
ที่เหมาะสม ตลอดจนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  
 
ตารางที่ 3.1.1  ตัวขับเคลื่อนการตัดสินใจส าหรับหลักสูตร ข้อเสนอและการบริหาร   
กลุ่มนักศึกษาและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ตัวขับเคลื่อนการ
ตัดสินใจ 

หลักสูตร  ข้อเสนอแนะ และ
การบริหาร 

ผู้ที่ก าลังจะมาเป็น
นักศึกษา 

การสมัครเข้าเรียน มีช่องทางการติดต่อสื่อสาร
ผ่านทาง social network 
ของส านักวิชา ฯ และ
สาขาวิชา 

นักศึกษาปัจจุบัน  ความส าเร็จของนักศึกษา วิชาที่เสริมด้วย E-learning 

ศิษย์เก่า การแสดงความคิดเห็น จ านวนงานวิจัยที่ศิษย์เก่าเข้า
มาเป็นผู้วิจัยร่วม 

ชุมชน การสมัครเข้าเรียนใน
โครงการวิชาการ 

ความร่วมมือกับชุมชนใน
ท้องที่ในการยืมตัวอาจารย์
เพ่ือให้การอบรมโครงการ
วิชาการเฉพาะกับชุมชน 

ผู้ใช้บัณฑิต ความส าเร็จของนักศึกษา  การให้ทุนแกผู่้ส าเร็จ
การศึกษาเข้ามาศึกษาต่อใน
ระดับท่ีสูงขึ้นหลังส าเร็จ
การศึกษา  

     

ทุกๆ ภาคการศึกษา คณะกรรมการสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการซึ่งเป็นกลุ่ม
คณาจารย์และเจ้าหน้าที่ของสาขาจะประชุมเพ่ือทบทวนข้อมูลจากแบบส ารวจ จากการ
ฟังความคิดเห็นและเรียนรู้อ่ืนๆที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของนักศึกษาและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย จากนั้นคณะกรรมการสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการ จะท าการวิเคราะห์ข้อมูลนี้
โดยการท างานร่วมกับคณะกรรมการหลักสูตรเพ่ือที่จะเลือกวิธีการที่มีประสิทธิภาพมาก
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ที่สุดในการที่จะสนองความต้องการและการอ านวยความสะดวกให้แก่การใช้หลักสูตร
การศึกษา และบริการของสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการ  ข้อเสนอแนะจากการทบทวนนี้
จะถูกน าไปใช้กับคณาจารย์ เจ้าหน้าที่ คู่ความร่วมมือ (สถานที่ท างานของนักศึกษา) ตาม
ความเหมาะสมในแต่ละแผนปฏิบัติการ 

2. การด าเนินการรับนักศึกษา ตามกรอบแผนงานและกิจกรรมที่ได้ก าหนด 
3. การประเมินกระบวนการรับนักศึกษา โดยการส ารวจความพึงพอใจของผู้ที่

เกี่ยวข้องกับกระบวนการรับนักศึกษา และท าการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องจาก
การจัดการศึกษามาร่วมท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์เพ่ือหาจุดแข็งและจุดอ่อน 
และก าหนดมาตรการรองรับในปีต่อ ๆ ไป  

4. การปรับปรุงกระบวนการรับนักศึกษา โดยการน ามาตรการที่ได้จากข้อที่ 3 ลงสู่
ปฏิบัติในภาคการศึกษาและปีการศึกษาต่อไป 

มีการน าระบบและกลไกในการรับนักศึกษาไปสู่การปฏิบัติ 
การวางแผนการรับนักศึกษา 
          จากข้อมูลผลการด าเนินการของหลักสูตรฯ ในปีการศึกษา 2556 พบว่า มี

ประเด็นที่ส าคัญคือ การรับนักศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมาย จากตารางข้างต้น หลักสูตรฯ 
รับนักศึกษาได้ 4 คน เทียบกับเป้าหมาย 5 คน ซึ่งจากการประชุมของคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร (15 มิ.ย. 2557) สรุปว่า ในปีการศึกษา 2557 หลักสูตรฯ ก าหนด
เป้าหมายการรับนักศึกษารวม 5 คน โดยเป็นนักศึกษา ตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน และสภาพความพร้อมของอาจารย์ประจ าที่มีอยู่ และ 

- ด าเนินการประชาสัมพันธ์เชิงรุกไปยังกลุ่มเป้าหมายให้ทั่วถึงมากขึ้น โดยเฉพาะ
นักศึกษาที่มีศักยภาพในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา ศิษย์เก่าและหน่วยงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชนอย่างต่อเนื่องตลอดปีการศึกษา 

- เกณฑ์การรับนักศึกษา นักศึกษาจะต้องมี  GPAX ไม่น้อยกว่า 3.00 หรือมี
ประสบการณ์การท างาน ไม่ต่ ากว่า 2 ปี   

- กระบวนการรับนักศึกษาใช้การสอบข้อเขียน จ านวน 1 รายวิชา ในรายวิชา
ภาษาอังกฤษ และสัมภาษณ์โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยในปีการศึกษา 
2557 จะเพ่ิมการสัมภาษณ์เค้าโครงงานวิจัยตามความสนใจและความเชี่ยวชาญที่
นักศึกษาสนใจเพ่ิมเติม เพ่ือจะได้ก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการได้ใกล้เคียงกับ
ความต้องการศึกษาของนักศึกษา 

การด าเนินการรับนักศึกษา 
1. สาขาวิชาด าเนินการการประชาสัมพันธ์การรับนักศึกษาผ่านทางสื่อต่าง ๆ ได้แก่  

website ต่าง ๆ เช่น มหาวิทยาลัย ส านักวิชา สาขาวิชา สื่อ Social media เช่น  
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facebook และการจัดอาจารย์เข้าประชาสัมพันธ์ชี้แจงนักศึกษาที่ก าลังจะจบการศึกษา
ในระดับปริญญาโท  

2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมร่วมกันในการประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบ
ข้อเขียนและสอบสัมภาษณ์และประกาศรายชื่อ ซึ่งพบว่า ภาคการศึกษาที่ 1/2557 มี
จ านวนนักศึกษาท่ีมีสิทธิ์สอบ 6 คน  

3. ด าเนินการสอบข้อเขียนและสอบสัมภาษณ์ซึ่งนักศึกษาสอบข้อเขียนและการสอบ
สัมภาษณ์ โดยการสอบสัมภาษณ์เป็นการสอบทักษะการฟัง การคิดวิเคราะห์ การ
น าเสนอ โดยได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาสอบถามข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับหลักสูตร เช่น 
ทุนการศึกษา ทุนวิจัย ทุนผู้ช่วยสอน/ผู้ช่วยวิจัย ตลอดจนผลส าเร็จของการด าเนินการ
ของหลักสูตรฯ และบัณฑิตท่ีจบการศึกษา เป็นต้น 

4. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรประชุมร่วมกันในการประกาศรายชื่อผู้ที่สอบผ่าน 
โดยได้น าข้อมูลผลการสอบข้อเขียนและผลการสอบสัมภาษณ์มาเปรียบเทียบกับผลที่ได้
ในปีการศึกษา 2556 ซึ่งพบว่า ในรุ่นปีการศึกษา 2557 มีผลการด าเนินการที่ดีขึ้น
เล็กน้อย คือ ผลสอบได้คะแนนอยู่ในช่วงร้อยละ 60 ถึง 75 เทียบกับ ในช่วงร้อยละ 55 
ถึง 75 ในปีการศึกษา 2556 

5. ประกาศรายชื่อผู้ที่สอบผ่านตามก าหนดการที่แจ้งให้ผู้สมัครทราบในประกาศการ
รับสมัคร โดยเป็นนักศึกษาปริญญาเอก จ านวน 3 คน ส่วนทุนเรียนดีและทุนศักยภาพจะ
ประกาศหลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่ 1 เพราะต้องการทราบผลการเรียนในภาคการศึกษา
ที่ 1 ก่อน 

การประเมินกระบวนการรับนักศึกษา 
         สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของผู้ที่

เกี่ยวข้องกับกระบวนการรับนักศึกษาโดยการใช้การสัมภาษณ์ ซึ่งพบประเด็นที่น่าสนใจคือ 
1. นักศึกษาพอใจในกระบวนการรับนักศึกษาเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในการสอบ

สัมภาษณ์ที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้สอบถามประเด็นต่าง ๆ ที่นักศึกษาสนใจ เช่น หัวข้อ
วิทยานิพนธ์ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ทุนการศึกษา ทุนวิจัย ทุนผู้ช่วยสอนและผู้ช่วยวิจัย 
และโอกาสความก้าวหน้าและผลความส าเร็จของบัณฑิตที่จบการศึกษา เป็นต้น อย่างไรก็
ตาม นักศึกษาให้ข้อเสนอแนะให้เพ่ิมข้อมูลดังกล่าวในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
หลักสูตรด้วย 

2. นักศึกษาที่สอบผ่านมีความต้องการในการเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับการใช้
ห้องสมุด และมีความต้องการให้สาขาวิชาจัดการทบทวนรายวิชาพ้ืนฐานที่จ าเป็น 
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         ซึ่งผลการประเมินถูกน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพื่อ
เตรียมความพร้อมของนักศึกษาก่อนการเข้าศึกษา (ดูรายละเอียดในหัวข้อต่อไป) และ
ปรับปรุงกระบวนการรับนักศึกษาในปีการศึกษา 2558 

การปรับปรุงพัฒนากระบวนการรับนักศึกษา 
        ในปีการศึกษา 2557 นี้ หลักสูตรใช้ผลการประเมินภาพรวมของกระบวนการ

รับในปีการศึกษา 2556 โดยได้ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาการประชาสัมพันธ์หลักสูตร
ให้เป็นเชิงรุกมากขึ้นไปยังกลุ่มเป้าหมาย ให้ทั่วถึงมากขึ้น โดยเฉพาะนักศึกษาด้านการ
จัดการหรือบริหารธุรกิจที่มีศักยภาพในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา หรือบุคลากรที่ท างาน
แล้วในหน่วยงานต่างๆ  

ผลการปรับปรุง 
        ในปีการศึกษา 2557 นี้  หลักสูตรรับนักศึกษาได้ 3 คน ซึ่งน้อยกว่าในปี

การศึกษา 2556 โดยมีนักศึกษาทั้งหมดจบปริญญาโทด้านการจัดการหรือสาขาอ่ืนที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การท าการประชาสัมพันธ์เชิงรุกของอาจารย์ ศิษย์เก่า และ
ศิษย์ปัจจุบันที่ได้เข้าประชาสัมพันธ์นั้น ช่วยดึงดูดนักศึกษาให้เข้าศึกษาในหลักสูตร 

สรุปผลการด าเนินการ 
         โดยรวมปีการศึกษา 2557 หลักสูตรรับนักศึกษาได้ 3 คนเทียบกับเป้าหมาย

จ านวน 5 คน ซึ่งน้อยกว่านักศึกษาที่หลักสูตรรับได้ในปีการศึกษา 2556 จ านวน 4 คน 
โดยที่หลักสูตรได้น ากระบวนการ PDCA ในการด าเนินการรับนักศึกษาตลอดปี โดยการน า
ผลการประเมินกระบวนการรับนักศึกษามาปรับปรุงพัฒนากระบวนการอย่างต่อเนื่องโดย
มีสัมฤทธิผลในการปรับปรุงที่ส าคัญที่เป็นแนวทางท่ีดีคือ การประชาสัมพันธ์เชิงรุก ได้แก่ 

1. การให้อาจารย์ เข้าชี้แจงหลักสูตรช่วยท าให้มีนักศึกษาที่มีศักยภาพจาก
มหาวิทยาลัยต่างๆเข้าศึกษาในหลักสูตรฯ เพ่ิมข้ึน 

2. การประชาสัมพันธ์ถึงอาจารย์สถาบันอุดมศึกษาที่เป็นศิษย์เก่า ช่วยให้ศิษย์เก่าได้
มีส่วนร่วมในกระบวนการรับนักศึกษาและช่วยให้รับนักศึกษาได้มากข้ึน 

3. การทาบทามนักศึกษาและศิษย์เก่าที่มีศักยภาพเข้าเรียนโดยตรงช่วยดึงดูด
นักศึกษาและช่วยประชาสัมพันธ์ต่อให้กับผู้ที่สนใจให้เข้าศึกษาในหลักสูตรได้ดีขึ้น 

4. การเพ่ิมข้อมูล เช่น สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ทุนการศึกษา ทุนวิจัย ทุนผู้ช่วยสอน
และผู้ช่วยวิจัย เป็นต้น ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หลักสูตรช่วยดึงดูดให้นักศึกษาสนใจ
เข้าศึกษาต่อมากข้ึน เพราะหากได้รับทุนฯ จะช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายในการศึกษาได้มาก 

 (2) ด้านการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
       หลักสูตรฯ มีระบบและกลไกในการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาของ

นักศึกษาโดยใช้กระบวนการ PDCA เป็นพื้นฐาน กล่าวคือ 
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1. การวางแผนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา โดยคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรร่วมกันพิจารณาประเด็นที่นักศึกษาต้องการการเตรียมความพร้อมและจัดท า
แผนงานและกิจกรรมรองรับ โดยคณาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการจะร่วมกัน
พิจารณาความเหมาะสมของรายวิชาปรับพื้นฐาน ที่มี 1 วิชา ได้แก่ วิชาการจัดการเชิงกล
ยุทธ์ ส าหรับนักศึกษาแต่ละคน ภายในภาคการศึกษาที่ 1/2557 เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้
ด้านการจัดการระดับกลยุทธ์ที่ทันสมัย 

2. การด าเนินการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ตามกรอบแผนงานและกิจกรรม
ที่ได้ก าหนด ส าหรับนักศึกษาที่ต้องเรียนปรับพ้ืนฐานทุกคน คือวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ 

3. การประเมินกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา โดยการส ารวจความ
พึงพอใจของนักศึกษา และท าการรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องจากการจัดการศึกษามาร่วม
ท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อหาจุดแข็งและจุดอ่อน และก าหนดมาตรการรองรับใน
ปีต่อ ๆ ไป ปรับปรุงกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา โดยการน ามาตรการที่
ได้จากข้อที่ 3 ลงสู่ปฏิบัติในภาคการศึกษาและปีการศึกษาต่อไป 

มีการน าระบบและกลไกในเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาไปสู่การปฏิบัติ 
การวางแผนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
         จากผลการประเมินภาพรวมของการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาในภาค

การศึกษา 3/2556 โดยได้ด าเนินการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา และน าข้อบังคับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี ว่าด้วย การศึกษาขั้นบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2550 มาบรรยายอย่างละเอียด
มากขึ้น และจากข้อมูลการประเมินกระบวนการรับนักศึกษาในภาคการศึกษาที่ 1/2557 
มีความต้องการให้สาขาวิชาจัดการทบทวนรายวิชาพ้ืนฐานที่จ าเป็น และมีความต้องการใน
การเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับการใช้ห้องสมุดในการสืบค้นบทความทั้งในและ
ต่างประเทศทางฐานข้อมูลต่างๆ และจากการสังเกตนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 2557 ที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร (10 ก.ค. 2557) ได้มีข้อสรุปในการจัดท าแผนงาน  
ในการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาของนักศึกษาทุกภาคการศึกษา ซึ่งต้องด าเนินการ
ให้แล้วเสร็จก่อนวันเปิดภาคการศึกษา ดังนี้ 

1. จัดให้มีการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ เพื่อชี้แจงกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง หลักสูตร 
และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยเฉพาะการเน้นรายละเอียดที่ส าคัญของข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ว่าด้วยการศึกษาขั้นบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2550  

2. จัดให้มีการสอนปรับพ้ืนฐานวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ ซึ่งประกอบด้วยการเรียน
ในห้องเรียนวิชาละ 36 ชั่วโมง 
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3. ขอความอนุเคราะห์ศูนย์บรรณสารฯ ของมหาวิทยาลัยจัดอบรมการใช้บริการต่าง 
ๆ เพื่อให้นักศึกษามีความพร้อมเก่ียวกับการใช้ศูนย์บรรณสารฯ ในการเตรียมความพร้อม
เกี่ยวกับการใช้ห้องสมุดในการสืบค้นบทความทั้งในและต่างประเทศทางฐานข้อมูลต่างๆ 

การด าเนินการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
       หลักสูตรฯ ได้ด าเนินการตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรโดยได้

จัดให้มีการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ และศูนย์บรรณสารฯ ได้จัดให้มีการอบรมการใช้
บริการต่าง ๆ แก่นักศึกษาบัณฑิตศึกษาทุกคนในช่วงสัปดาห์แรกของการเรียนการสอน 
โดยจัดแบ่งช่วงเวลาทั้งสิ้น 10 ช่วงเวลา และยังได้ท า VDO ในการแนะน า ซึ่งสามารถเข้า
ศึกษาได้ที่ website ของศูนย์บรรณสารฯ ได้ตลอดเวลาอีกด้วย 

การประเมินกระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
        สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาใน

การปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับสูงมาก โดยมี
ข้อแนะน าว่า หลักสูตรควรจัดให้มีการท ากิจกรรมสร้างความรู้จักระหว่างรุ่นพ่ีกับนักศึกษา
ใหม่เพ่ือเสริมสร้างความเป็นทีมเดียวกันของนักศึกษา ซึ่งหลักสูตรจักได้น าไปปรับปรุง
แผนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาในการศึกษาที่ 1/2557 ต่อไป 

          ส าหรับการเรียนปรับพื้นฐานพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก ใน
ส่วนของผลการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการอบรมการใช้บริการต่าง ๆ พบว่า 
นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับสูงมาก โดยเฉพาะการจัดแบ่งช่วงเวลาที่เหมาะสม และ
การจัดท า VDO 

การปรับปรุงพัฒนากระบวนการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
         ในปีการศึกษา 2557 นี้ หลักสูตรใช้ผลการประเมินภาพรวมของการเตรียม

ความพร้อมก่อนเข้าศึกษาในปีการศึกษา 2556 โดยได้ด าเนินการจัดปฐมนิเทศนักศึกษา 
และน าข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ว่าด้วย การศึกษาขั้นบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 
2550 มาบรรยายอย่างละเอียดมากขึ้นเพื่อให้นักศึกษาสามารถปฏิบัติการลงทะเบียนเรียน
ในรายวิชาบังคับ และรายวิชาวิทยานิพนธ์ที่เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาได้เหมาะสมยิ่งขึ้น  

ผลการปรับปรุง 
       ในปีการศึกษา 2557 นี้ ด้วยการปรับเนื้อหาการบรรยายในการปฐมนิเทศที่เน้น

ข้อบังคับฯ ท าให้นักศึกษาเข้าใจการลงทะเบียนเรียน และไม่เกิดปัญหาการลงทะเบียน
เรียนล่าช้า 

สรุปผลการด าเนินการ 
        โดยรวมปีการศึกษา 2557 หลักสูตรได้น ากระบวนการ PDCA ในการ

ด าเนินการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาให้แก่นักศึกษา โดยการน าผลการประเมินมา
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ปรับปรุงพัฒนากระบวนการอย่างต่อเนื่อง โดยมีสัมฤทธิผลในการปรับปรุงที่ส าคัญที่เป็น
แนวทางท่ีดี ได้แก่ 

1. การให้ความรู้ที่เก่ียวข้องกับข้อบังคับฯ ช่วยแก้ปัญหาการลงทะเบียนเรียนล่าช้า
ของนักศึกษา 

2. การจัดให้มีกิจกรรมนักศึกษาร่วมกันภายหลังจากวันปฐมนิเทศช่วยให้นักศึกษา
เก่าและนักศึกษาใหม่มีความรู้จักคุ้นเคยกันมากข้ึน ช่วยเหลือกันมากข้ึน ทั้งในส่วนของ
วิชาการและกิจกรรมนักศึกษา 

3. การปรับพื้นฐานความรู้ก่อนเข้าเรียนช่วยให้นักศึกษาจากต่างสถาบันมีฐานความรู้
ที่ใกล้เคียงกันท าให้การเรียนราบรื่นขึ้น 

4. การจัดอบรมการใช้บริการต่าง ๆ ของศูนย์บรรณสารฯ ท าให้นักศึกษาเข้าถึง
แหล่งความรู้ได้ดีขึ้น นักศึกษามีความพึงพอใจในการจัดแบ่งช่วงเวลาการเข้าอบรม ท าให้
นักศึกษาสามารถเลือกเวลาได้อย่างเหมาะสม และการจัดท า VDO เผยแพร่บน website 
ช่วยให้นักศึกษาสามารถเข้าทบทวนความรู้ได้ตลอดเวลา 

 (3) ด้านคุณสมบัติของนักศึกษาท่ีต้องการ 
          จากปรัชญาของหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นให้นักศึกษามีความรู้ 

ความสามารถในการวิจัยและพัฒนาด้านการจัดการ มีสมรรถนะในการท างานข้ามพหุ
วัฒนธรรมในสังคมและในบริบทโลก ควบคู่กับการมีจิตส านึก คุณธรรมและจริยธรรม และ
มีวัตถุประสงค์ให้ผู้ เรียนเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการวิจัยและพัฒนาด้าน
เทคโนโลยีการจัดการ มีความคิดวิเคราะห์และสามารถบูรณาการองค์ความรู้ด้านเทคโนโล
ยีในการแก้ไขปัญหาในองค์การธุรกิจ และพัฒนามูลค่าเพ่ิมในทางธุรกิจ ยึดมั่นในคุณธรรม 
จริยธรรมและความรับผิดชอบต่อวิชาการวิชาชีพ ตนเองและสังคม สามารถผลิตและ
เผยแพร่งานวิจัยและงานวิขาการที่มีคุณภาพระดับสากลด้านเทคโนโลยีการจัดการ ดังนั้น
คุณสมบัติของนักศึกษาที่ต้องการคือผู้ที่จบปริญญาโททั้งในสาขาที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ 
หรือสาขาอ่ืนๆ ที่มีศักยภาพในการท าวิจัย ต้องการเป็นนักวิชาการหรือนักวิจัยในอนาคต 

 
3.2 การ
ส่งเสริมและ
พัฒนา
นักศึกษา 

 

(1) การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 

    -ได้มีการเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ เพื่อเป็นวิทยากรในหัวข้อที่เรียน หัวข้อพิเศษท่ี
มีความส าคัญในช่วงเวลานั้นๆ ได้แก่ 

        > Workshop เทคนิคการวิจัยหัวข้อ "Qualitative Research : Conducting 
Case Study & Interviews" โดย ผศ.ดร.กรรณิการ์ ลีลาปัญญาเลิศ  College of 
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Management ม.มหิดล วันที ่30 มกราคม 58  ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  จัด
โดย สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการ 

         >Workshop หัวขอ้ "Social Impact Assessment (SIA) & Social Return 
on Investment (SROI)" โดย อ.ภัทราพร แย้มละออ กก.ผจก. บริษัท ป่าสาละ จก. วันที่ 
22 กุมภาพันธ์ .2558 อาคารวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  จัดโดย สาขาวิชา
เทคโนโลยีการจัดการ 

         >การอบรมเทคนิคการวิจัยหัวข้อ “Time Series Data Analysis" & "Panel 
Data Analysis" ศาสตราจารย์ ดร.ไพโรจน์ สัตยธรรม ศาสตราจารย์ประจ าสาขาวิชา
คณิตศาสตร์ ส านักวิชาวิทยาศาสตร์ มทส. ซึ่งมีความเชี่ยวชาญด้านคณิตศาสตร์ประยุกต์
(การเงิน&ประกันภัย) วันที่ 25-26 มิถุนายน 2558 ณ ห้องประชุม 1 อาคารวิชาการ 1 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  จัดโดย สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการ 

        > Service Design Workshop โดยคุณคมพิชญ์ พณาสุภน ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การออกแบบ และการออกแบบการบริการ  วันที่ 13- 14 กุมภาพันธ์ 2558 ณ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  จัดโดย สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการ 

     ทั้งนี้ ในแต่ละปีสาขาฯ จะจัดงบประมาณส ารองไว้ จ านวน 1 ครั้งต่อภาค
การศึกษา หรือปีละ 2-3 ครั้ง ขึ้นอยู่กับความเพียงพอของงบประมาณ 

 
   - ให้นักศึกษาเข้าร่วมการสัมมนาวิชาการอย่างต่อเนื่องในหัวข้อที่ตนเองสนใจ หรือ

ในหัวข้อที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองในอนาคต โดยทางสาขาฯได้มีการอ านวยความสะดวก
ในการจัดการยานพาหนะ หรือที่พัก หรือบางครั้งก็เก็บเงินเพ่ิมเติมจากนักศึกษาบ้าง เช่น 
ไปฟังอบรมการใช้โปรแกรมทางสถิติเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลที่จัดโดยสมาคมนักวิจัยแห่ง
ประเทศไทย 

 
- ให้นักศึกษาไปน าเสนอในงานสัมมนาต่างๆ โดยให้ของบประมาณได้คนละ 3,000 

บาท และสามารถมีผู้ติดตามได้อีก 2 คน ซึ่งก็มีการขอรับทุนอย่างต่อเนื่อง 

https://www.facebook.com/SUTMT/posts/927867370590750
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 (2) ด้านการควบคุมระบบ การดูแลการให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์ในระดับ
บัณฑิตศึกษา 

 
 

           - นักศึกษาที่อยู่ในขั้นการลงทะเบียนวิทยานิพนธ์ต้องพบอาจารย์ที่ปรึกษา
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง โดยให้มีการบันทึก supervision form ทุกครั้ง  

            - แต่ละเทอมนักศึกษาจะต้องให้ข้อมูล progress report และอาจารย์ที่
ปรึกษาต้องเป็นผู้เซ็นด้วยว่า ผ่านหรือไม่ในแต่ละเทอม  และถ้าหากไม่ผ่านติดกัน 3 ครั้ง 
ก็จะถือว่าสิ้นสภาพการเป็นนักศึกษาทันที และสาขาฯยังได้ก าหนดกฎเกณฑ์เพ่ิมเติมคือ 
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หากนักศึกษาระดับปริญญาเอกคนใดไม่สามารถสอบโครงร่างวิทยานิพนธ์ได้ภายใน 5 ปี 
และปริญญาโทภายใน 4 ปี จะให้ถือว่าสิ้นสภาพการเป็นนักศึกษาเช่นกัน 

            - อาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละคนมีนักศึกษาในความดูแลได้ไม่เกิน 5 คน โดยนับ
รวมกับหลักสูตรปริญญาโทด้วย 

            -การเลือกอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นไปตามระบบความสมัครใจโดยยึดการมี
ความสนใจด้านวิชาการร่วมกันเป็นพื้นฐานในการตัดสินใจ นักศึกษามีสิทธิ์เลือกอาจารย์
และคณาจารย์ก็มีสิทธิ์เลือกนักศึกษาเช่นกัน หากไม่สามารถเลือกได้เนื่องจากไม่ตัดสินใจ
ในหัวข้อเรื่องที่จะท าทาง Academic advisor นั้นสามารถให้ค าแนะน าได้ แต่มักจะให้
ตัดสินใจก่อนลงมือท าวิจัยทั้งนี้เพื่อไม่เป็นการเสียเวลา 

             - การเปลี่ยนแปลง advisor สามารถท าได้หากมีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งได้ยื่น
ความจ านงในการขอเปลี่ยนแปลง ที่ผ่านมายังไม่พบการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ที่ปรึกษา  

 (3) ด้านการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 

            ในแต่ละวิชานักศึกษาจะมีการประเมินผลการเรียนการสอนตอนปลายภาค
ทั้งนี้เพ่ือเปิดโอกาสให้คณาจารย์ได้รับรู้ถึงผลการสอนของตนเพื่อน าไปใช้ในการพัฒนา
ต่อไป แต่กระนั้นนักศึกษาก็ไม่ค่อยเข้าไปประเมินซึ่งอาจเกิดจากการไม่มีเวลา การไม่กล้า
แสดงความคิดเห็น การไม่เห็นความส าคัญของการประเมินและอาจไม่มีความคุ้นเคยต่อ
การแสดงความคิดเห็นวิพากษ์วิจารณ์ อาจารย์ของตนเอง ซึ่งทางสาขาฯต้องด าเนินการ
กระตุ้นต่อไป 

            การเรียนการสอนแบบกลุ่มเป็นการท างานที่ต้องลงมือท าจริง study/ 
hands-on ในวิชาวิจัยและ coursework ตัวอ่ืนๆ เพื่อให้นักศึกษาได้เกิดการเรียนรู้และ
แก้ปัญหาในสิ่งที่เกิดขึ้นในสถานการณ์จริง ทั้งนี้ได้มีการพูดคุยกันในกลุ่มผู้สอนในแต่ละ
วิชาของแต่ละภาคการศึกษาว่า ใครจะให้นักศึกษาท างานอะไรเพ่ือที่จะไม่ให้มีการ loads 
การบ้านมากจนเกินไป มีการเฉลี่ยการส่งงานเป็นช่วงๆ มีช่องว่างมากพอท่ีจะท าให้มีการ
ค้นคว้าเพ่ิมเติม มีการท างานประเภทกลุ่มและเดี่ยวเพ่ือที่จะสามารถประเมินผลได้อย่าง
ถูกต้องและให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ทั้งนี้ทางสาขาฯมักมีการติดตามความ
คืบหน้าของการท างานอย่างใกล้ชิดเพ่ือให้ทราบได้ว่านักศึกษาทุกคนท างานที่ได้รับ
มอบหมายอย่างเท่าเทียมกัน 

             - ภายในมหาวิทยาลัยโดยห้องสมุดและสถาบันวิจัยได้มีการอบรมเกี่ยวกับ
การใช้ห้องสมุด การค้นคว้า และแหล่งสาระสนเทศท่ีมีให้บริการและการบริการอ่ืนๆอย่าง
สม่ าเสมอ ทั้งนี้เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่ต้องการได้ รวมทั้งเปิดโอกาส
ให้นักศึกษาสั่งซื้อหนังสือและเอกสารที่ต้องการเป็นประโยชน์ต่อการท าวิทยานิพนธ์โดย



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หลักสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 

ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปีการศึกษา 2557 

d:\ประกันคุณภาพ qs world\sar 2557\sar 2557 สาขา mt\ฉบับล่าสุดหลังตรวจและของกรรมการ\รายงานผล\คะแนนใหม่แล้ว copy มคอ 7 มาใส่บทท่ี 4\1-3-assess57-doctor.docx 22 

ผ่านการอนุญาตจากอาจารย์ที่ปรึกษาผ่านมายังสาขาฯได้ ซึ่งมีงบประมาณ 300,000 บาท
ในแต่ละปี 

                นอกจากด้านวิชาการแล้วยังมีการเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับการปรับตัว
ในการเรียนโดยการจัดให้มีกิจกรรมสัมมนาบัณฑิตศึกษาโดยให้นักศึกษาปัจจุบันได้มี
โอกาสแลกเปลี่ยนซักถามกับนักศึกษารุ่นพ่ี 

 

3.3 ผลที่เกิด
กับนักศึกษา 

(1) ด้านอัตราการคงอยู่ 
       นักศึกษาที่รับเข้าศึกษาในปีการศึกษา 2556 จ านวน 4 คน และปีการศึกษา 

2557 จ านวน 3 คนยังคงอยู่ครบ 7 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 100 
 (2) ด้านการส าเร็จการศึกษา 

         ยังไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษาเนื่องจากเพ่ิงเปิดรับจ านวน 2 ปีการศึกษา 
 (3) ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา นักศึกษาในที่นี้อาจ

แบ่งได้ 2 กลุ่มคือ  
             1) นักศึกษาท่ีอยู่ที่มหาวิทยาลัย ที่ก าลังศึกษา coursework ในปีที่ 1 ซึ่งก็

จะได้รับการดูแลจากอาจารย์ผู้สอนเป็นส่วนใหญ่ หากมีปัญหาอื่นใดก็สามารถพบกับ
อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการหรือหัวหน้าสาขาฯ ได้ตลอดเวลา  

              2) นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิทยานิพนธ์ซึ่งท างานด้วยตนเองที่ห้องสมุด
เป็นส่วนใหญ่ โดยมีการนัดเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาของตนเองตามความก้าวหน้าของงาน 
หากมีปัญหาก็สามารถจะพบกับอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการและหัวหน้าสาขาฯได้ทุก
เวลา 

           ส าหรับข้อร้องเรียนของนักศึกษา จะมีหัวหน้าสาขาฯและคณะกรรมการ
ประจ าหลักสูตร เป็นผู้ด าเนินการถึงผู้เกี่ยวข้องอย่างเป็นระบบและแก้ไขให้ตรงประเด็น 
หากพบว่ามีข้อเท็จจริงตามที่ร้องเรียน แต่หากไม่เป็นไปตามค าร้องเรียนก็จะชี้แจงให้
นักศึกษาทราบต่อไป 

          จากการพูดคุยพบว่ามีข้อจ ากัดบางอย่าง เช่น ห้องสมุดก็มีปัญหาในส่วนของ
หนังสือที่ต้องการยังไม่เพียงพอ ซึ่งสาขาฯจะด าเนินการแจ้งแจ้งผู้เกี่ยวข้องต่อไป 
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3.3 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
 

ปีการศึกษาที่
รับเข้า (ตั้งแต่ปี

การศึกษาท่ีเริ่มใช้
หลักสูตร) 

จ านวนและร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษา ในปีการศึกษาต่างๆ 

5226 2557 2558 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

2556 - - - - - - 

2557 - - - - - - 
ปัจจัยที่อาจจะมีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา  
1. ความตั้งใจและความรับผิดชอบส่วนบุคคล 
2. ถ้ากลับไปท างานตามก าหนด ไม่มีเวลาท าวิทยานิพนธ์ 
3. การท างานไม่ตรงกับอาจารย์ที่ปรึกษา 
4. ปัญหาส่วนตัว เช่น สุขภาพ การเงิน 
5. ความสามารถในการเรียน ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศในระดับสูง 
 

3.4 การเผยแพร่ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
นักศึกษาและผู้ส าเร็จ

การศึกษา 
ชื่อผลงาน แหล่งเผยแพร่ ค่าน้ าหนัก 

ผศ.ชนิศา มณีรัตนรุ่งโรจน์ 
(นักศึกษา) 

Family Business 
Adaptation: Construction 
Material Retailers in 
Nakhon Ratchasima การ
ปรับตัวของธุรกิจครอบครัวค้า
ปลีกวัสดุก่อสร้างในจังหวัด
นครราชสีมา 

วารสารเทคโนโลย ี
สุรนารี ฉบับ
สังคมศาสตร์ ฉบับที่ 
2 ปี 2557 วันที่ 12 
มกราคม 2558 

0.40 

 
3.5 ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตภายในเวลา 1 ปี 

         เนื่องจากนักศึกษาในหลักสูตรยังไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา ดังนั้น จึงไม่มีข้อมูลภาวะการมีงานท าของบัณฑิต
ภายในเวลา 1 ปี และไม่มีผลการวิเคราะห์ผลการเปลี่ยนแปลงหรือแนวโน้มของการได้งานท า โดยใช้ข้อมูลภาวะ
ตลาดแรงงาน ภาวะเศรษฐกิจ และการเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ผ่านมาและสถาบันอื่นที่เปิดสอนสาขา/สาขาวิชา
เดียวกัน เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
 
 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หลักสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 

ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปีการศึกษา 2557 

d:\ประกันคุณภาพ qs world\sar 2557\sar 2557 สาขา mt\ฉบับล่าสุดหลังตรวจและของกรรมการ\รายงานผล\คะแนนใหม่แล้ว copy มคอ 7 มาใส่บทท่ี 4\1-3-assess57-doctor.docx 24 

หมวดที่ 4 อาจารย์ 
อธิบายผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีต่อไปนี้ 

 
ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 

4.1 การบริหารและพัฒนา
อาจารย ์

(1) การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร  

สาขาวิชาได้ด าเนินการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรดังนี้ 
ระบบ กลไก (P) 
        - สาขาวิชามีการประชุมเพ่ือก าหนดทิศทางของหลักสูตร 
ตั้งเป้าหมาย วิเคราะห์ศักยภาพของสาขาวิชาเทียบกับเป้าหมาย ระบุ
ช่องว่างของคณาจารย์ และก าหนดความต้องการด้านอาจารย์ว่า
ต้องการอาจารย์ด้ านใด รวมถึ งคุณสมบัติทั้ งด้ านคุณวุฒิ และ
ประสบการณ์ท่ีต้องการจากคณาจารย์ 
         -สาขาวิชามีการระบุคุณวุฒิและคุณสมบัติของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรอย่างชัดเจนและเป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย  โดยที่
สาขาวิชาได้ก าหนดแนวปฏิบัติการรับเข้าอาจารย์ใหม่ต้องมีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก และสามารถแต่งตั้งเป็นอาจารย์คณาจารย์บัณฑิตศึกษาได้
ภายในระยะเวลาหนึ่งปีภายหลังจากท าผลงานวิชาการตามเงื่อนไข หรือ
ระเบียบที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
          - การแต่งตั้งเป็นคณาจารย์บัณฑิตระดับปริญญาโท จะผ่าน
กรรมการสาขา และได้รับการอนุมัติจากสภาวิชาการ 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
การน าไปปฏิบัติ (D) 
         -สาขาวิชาแจ้งความต้องการอาจารย์ พร้อมคุณวุฒิและ
ประสบการณ์ที่ต้องการ ไปที่ส่วนการเจ้าหน้าที่โดยผ่านความเห็นชอบ
จากส านักวิชาฯ เพื่อประกาศรับสมัครคณาจารย์ 
          -สาขาวิชาประกาศรับสมัครอาจารย์ ในเครือข่ายที่รู้จัก 
          -ประชุมสาขาวิชาเพ่ือพิจารณาใบสมัครที่ส่วนการเจ้าหน้าที่ส่ง
มาให้ 
          -คัดเลือกผู้สมัครที่ตรงกับความต้องการของสาขาวิชา ใบ
เบื้องต้นเพ่ือแจ้งกลับไปที่ส่วนการเจ้าหน้าที่ ให้ด าเนินการสัมภาษณ์ 
           -คณะกรรมการสัมภาษณ์ จะด าเนินการแต่งตั้งโดย ส่วนการ
เจ้าหน้าที่ โดยมี หัวหน้าสาขาวิชา ร่วมเป็นกรรมการด้วย 
         -เมื่อผ่านการสัมภาษณ์  สาขาวิชาจึงรับเข้าเป็นอาจารย์ใหม่วุฒิ
ปริญญาเอก แต่ยังไม่แต่งตั้งเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรจนกว่าจะผ่าน
เกณฑ์ตามที่สภาวิชาการก าหนด 
การประเมินกระบวนการ (C) 
       - สาขาวิชามีการทบทวนเกณฑ์ในการรับเข้าและแต่งตั้งอาจารย์
ใหม่ทุกครั้งเมื่อมีความต้องการสรรหาคณาจารย์ใหม่ ในการประชุม
คณะกรรมการสาขาวิชา 
 
การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ (A) 
          - ปีการศึกษา 2557 สาขาวิชาได้ท าการวางแผนอัตราก าลัง
คณาจารย์ในแต่ละหลักสูตรทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 
เพ่ือก าหนดคุณสมบัติของอาจารย์ที่จะรับเข้ามาใหม่ มีผลการปรับปรุง
ชัดเจนเป็นรูปธรรมอย่างไร 
          - ได้แผนอัตราก าลัง และจากแผนอัตราก าลังระยะสั้นที่วางไว้ มี
ทิศทางความต้องการคณาจารย์อย่างชัดเจนขึ้น  พบแนวปฏิบัติที่ดี
หรือไม่ แสดงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
          - ปีการศึกษา 2557 สาขาวิชาได้ท าการวางแผนอัตราก าลั ง
คณาจารย์ในแต่ละหลักสูตรและเห็นความเชี่ยวชาญของคณาจารย์ ซึ่ง
สามารถน ามาใช้ก าหนดทิศทางการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาและการ
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
ปรับปรุงหลักสูตร และน ามาเป็นแนวทางในการก าหนดคุณวุฒิ
คุณสมบัติ และความเชี่ยวชาญของอาจารย์ที่จะรับเข้าใหม่อย่างชัดเจน 
 
(5) การบริหารอาจารย์ 

ระบบ กลไก (P) 
         - สาขาวิชามีการวางแผนอัตราก าลังของคณาจารย์ ทั้งในระยะ
สั้นและระยะยาว  
 
การน าไปปฏิบัติ (D) 
         - สาขาวิชาเริ่มก าหนดคุณวุฒิและคุณสมบัติคณาจารย์ที่ต้องการ
ในอีก 5 ปี เนื่องจากจะมีอาจารย์ที่จะเกษียณอายุ และมีการวาง
แผนการเปิดหลักสูตรบัณฑิตศึกษาใหม่ จึงมีการวางแผนอัตราก าลังทั้ง
ในระยะสั้นและระยะยาว เพ่ือให้ภาระการสอนและการควบคุม
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
วิทยานิพนธ์มีความเหมาะสม และอาจจะท าให้อาจารย์มีเวลาในการ
ท างานวิจัย 
การประเมินกระบวนการ (C) 
       - สาขาวิชามีการทบทวนแผนอัตราก าลังและการสรรหาคณาจารย์
ที่เหมาะสมทุกปีการศึกษา 
การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ (A) 
        - เนื่องจากเมื่อมีผู้สมัครเข้ามาเป็นอาจารย์ไม่ค่อยได้ตาม
คุณสมบัติที่สาขาต้องการ จึงเริ่มมีการสรรหาเชิงรุกมากขึ้นในเครือข่าย
วิชาการและเครือข่ายปฏิบัติ  
         - ไม่มีผลการปรับปรุงชัดเจนเป็นรูปธรรม 
(3) การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  

ระบบ กลไก (P) 
         - สาขาวิชาก าหนดให้อาจารย์แต่ละคนวางแผนพัฒนาตนเองเพ่ือ
เข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ และพัฒนาความเป็นมืออาชีพในสาขาวิชา
เชี่ยวชาญ รวมถึงเพ่ือให้มีความรู้ ทักษะ ที่จ าเป็นในอนาคต 
          -สาขาวิชาสนับสนุนการพัฒนาตัวเองของคณาจารย์ และการ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
 
การน าไปปฏิบัติ (D) 
        - ส่งเสริมอาจารย์ทุกคนให้ท าแผนเข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ และ
เลื่อนขั้นสู่ต าแหน่งวิชาการท่ีสูงขึ้น  
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
         - ส่งเสริมให้อาจารย์เข้าร่วมการประชุมทางวิชาการ และไปร่วม
กิจกรรมฝึกอบรม สัมมนา ที่สอดคล้องกับวิชาชีพของตนเองทั้งภายใน
และต่างประเทศ ตามงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรจากมหาวิทยาลัย  

- อาจารย์ จ านวน 2 ท่าน ไปร่วมน าเสนอผลงานวิชาการ หรือ 
อบรมในต่างประเทศ  

- อาจารย์ จ านวน 3 ท่าน ไปร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ การ
อบรมในประเทศ 
        -สาขาวิชาส่งเสริมให้คณาจารย์มาแลกเปลี่ยนมุมมอง ความรู้ ที่
ได้ไปพัฒนามา ให้เพ่ือนคณาจารย์ในสาขาวิชาได้รับรู้ด้วย  
          -สาขาวิชามีการประชาสัมพันธ์ ข่าวสารการไปอบรม สัมมนา 
พัฒนาเชิงวิชาการและวิชาชีพของคณาจารย์ให้คณาจารย์ในสาขาวิชา
รับทราบเพื่อเป็นแรงกระตุ้นจูงใจ 
          -สาขาวิชาประชาสัมพันธ์ข่าว การประชุมเชิงวิชาการ การ
ฝึกอบรมที่เก่ียวข้องกับคณาจารย์ 
          - ส่งเสริมอาจารย์ทุกคนให้ท างานวิจัย หรือเขียนต าราวิชาการ 
เพ่ือสร้างความเชี่ยวชาญและการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
          - สาขาวิชาช่วยอ านวยความสะดวกด้านเอกสารและการเงิน 
 
การประเมินกระบวนการ (C) 
         - มีการติดตามผล กรณีที่อาจารย์ท าไม่ได้ตามแผน จะมีการ
สอบถามถึงปัญหาและอุปสรรคเพ่ือจัดท าแผนใหม่ให้สอดคล้องกับความ
เป็นจริง 
         - มีการทบทวนเรื่องความเพียงพอของงบประมาณ และการแจ้ง
รายชื่อการประชุมวิชาการนานาชาติที่สามารถเข้าร่วมได้ 
 
การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ (A) 
      - อ านวยความสะดวกด้านต่าง ๆ  ที่จะช่วยให้สามารถปฏิบัติตาม
แผนได้ เช่น การจัดตารางสอนเพ่ือให้อาจารย์มีเวลาท างานมากขึ้น จัด
ให้มีผู้ช่วยสอนและวิจัยเพ่ือช่วยแบ่งเบาภาระให้อาจารย์มีเวลาท างาน
วิชาการมากข้ึน 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
      -มีผลการปรับปรุงชัดเจนเป็นรูปธรรม โดยพยายามจัดตารางสอน
เพ่ือให้เอ้ือต่อการท างานวิชาการ โดยให้ว่าง 1-2 วันเต็มต่อสัปดาห์ และ
ในหนึ่งปีการศึกษามี 1 ภาคการศึกษาที่มีวิชาบรรยายน้อยลง ช่วยให้
อาจารย์มีเวลาท างานวิชาการได้อย่างต่อเนื่อง 
      -ยังไม่มีแนวปฏิบัติที่ดี เพราะว่าสาขาวิชามีภาระงานค่อนข้างมาก 
ท าให้คณาจารย์ไม่ค่อยมีเวลา 
(4) ด้านอ่ืน ๆ 
      -ไม่มี 
 

4.5 คุณภาพอาจารย์ ร้อยละอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอก  คิดเป็นร้อยละ 100 ผ่านเกณฑ์ 

- คุณวุฒิปริญญาเอก 5 คน  
- คิดเป็นร้อยละ 100 จากจ านวนอาจารย์ 5 คน 
 
ร้อยละอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ ไม่ผ่านเกณฑ์ 
       -  รศ. จ านวน 1 คน  

       -  ผศ. จ านวน 2 คน 
       -  คิดเป็นร้อยละ 60.00 จากจ านวนอาจารย์ 5 คน 
ผลงานวิชาการของอาจารย์   
ในปี 2557 คณาจารย์ประจ าหลักสูตร ได้มีการเผยแพร่ผลงานวิชาการ
ทั้งในและต่างประเทศ จ านวน 6 ผลงาน ดังนี้ 
 
ชื่อผลงานทางวิชาการ ค่าน้ าหนัก 
Donkwang, K., Limpasirisuwan, N., & Junpoung, Y. 
(2014). Decision - Making Behaviors of the Elderly 
Concerning the Purchase of Health Products [CD-
ROM]. International Journal of Business and 
Management Studies. ISSN: 2158-1479: 3(3), 317-322. 

0.40 

Trongpanich, W., & Sukanthasirikul, K. (2014). The 
roles of customer orientation and employee 
orientation contribute to service quality and new 
service success. Journal of International Business and 
Economics, 14(2), 37-46. 

0.40 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
K.Donkwa, N.Limpasirisuwon, and Y.Junpoung. (2014). 
“Decision-Making Behaviors of the Elderly Concerning 
the Purchase of Health Products”. International 
Journal of Arts & Sciences (IJAS) Conference.  
During 28-31, on  
October, 2014 at the American University of Rome, 
Via Pietro Roselli 4, 00153  Rome. (Oral Presentation). 
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พรทิพย์ ไชยพฤกษ์ และขวัญกมล ดอนขวา. (2557). ความ
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0.80 
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ด้านการรบัรู้ที่มผีลต่อการยอมรับเทคโนโลยมีาบรโิภคสองมิติ
ของผูใ้ช้งานกลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย. วารสารเทคโนโลยสีุรนาร,ี 
8(1), 37-54. 
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 ขวัญกมล ดอนขวา และ จิตตานนัท์ ติกุล. (2557). “การ
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สรียา พันธุณ์รงค์ และคณะ. แนวทางการพัฒนาศักยภาพสถานี
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ยั่งยืน. วารสารมหาวิทยาลัยนเรศวร; 21(1). 2556. 
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สรียา วิจติรเสถียร. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการจดัท า
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4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์       -อัตราการคงอยู่ของอาจารย์   ร้อยละ 100 
      - สาขาวิชาจัดท ารายงานอัตราก าลังเพ่ือแสดงอัตราคงอยู่ อัตราที่
จะเกษียณอายุ และ อัตราที่ต้องการรับเพ่ิม เข้าสู่ที่ประชุมสาขาเป็น
ประจ าทุกปีงบประมาณ 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
      - ในปีงบประมาณ 2557 มีการท าแผนอัตราก าลัง เ พ่ือขอ
อัตราก าลังเพ่ิมในแต่ละหลักสูตร และเตรียมท าแผนเพ่ือขอรับเพ่ิมอีก 
เพ่ือรองรับการจัดการเรียนการสอน 
     - ภาคการศึกษาท่ี 3/2557 ท าการรับอาจารย์วุฒิปริญญาเอกเข้ามา 
1 อัตรา ตามสาขาวิชาที่ก าหนดไว้ในแผน 
      - ไม่มีการประเมินความพึงพอใจการสอนของอาจารย์อย่างเป็น
ทางการ แต่จากผลการปฏิบัติงานโดยภาพรวมตามภาระงานที่ได้รับ
มอบหมายเป็นไปด้วยดี และไม่มีการขอย้ายหรือลาออกในรอบ 5 ปีที่
ผ่านมา  

 
 

หมวดที่ 2 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตรและคุณภาพการสอนในหลักสูตร 
ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตร  

สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา  
รหัส ชื่อวิชา ภาค/ปี

การศึกษา 
ร้อยละการกระจายของเกรด จ านวนนักศึกษา 

A B+ B C+ C   F ลงทะเบียน สอบผ่าน 
225612 : 
QUANTITATIVE 
METHODS 

1/2557 66 24       3 3 

225613 : 
QUALITATIVE 
METHODS 

2/2557 100        3 3 

225614 : 
ADVANCED 
TOPICS IN 
MODERN 
MANAGEMENT 

2/2557 24 66       3 3 

225611 : 
ADVANCED 
MANAGEMENT 
RESEARCH 

3/2557 33 33 33      3 3 

225615 : 
DOCTORAL 
SEMINAR IN 
ADVANCED 
MANAGEMENT 

3/2557 24 66       3 3 
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คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล 
ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 

5.1สาระของ
รายวิชาใน
หลักสูตร 

1) ด้านการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
ระบบ กลไก (P)  
          - การออกแบบหลักสูตรและสาระของรายวิชาได้พิจารณาถึงการวางแผนหลักสูตรได้
พิจารณาให้ความส าคัญตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555 –
2559) และยุทธศาสตร์อุดมศึกษาไทย ในการเตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ใน
ปี พ.ศ. 2558 ซึ่งเน้นความส าคัญด้านการค้าการลงทุนระหว่างประเทศ และการพัฒนาธุรกิจ
ภายในประเทศให้เข้มแข็งและพร้อมปรับตัวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนและเศรษฐกิจโลก ตาม
แนวทางการค้าเสรี  

ดังจะเห็นได้จากประเทศไทยได้มีความร่วมมือและท าข้อตกลงทางการค้ากับประเทศ
ต่างๆ ในรูปแบบทวิภาคีและพหุภาคี โดยทั้งภาครัฐบาลและเอกชนร่วมกันขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
การค้าส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวของภาคเศรษฐกิจต่างๆ ทั้งในระดับมหภาคและ
จุลภาค รวมถึงน ายุทธศาสตร์อุดมศึกษาไทยเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 
ในปี พ.ศ.2558 ซึ่งก าหนดยุทธศาสตร์ 3 ด้าน ได้แก่  

1) การเพ่ิมขีดความสามารถของบัณฑิตให้มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลที่ต้องเพ่ิม
สมรรถนะการใช้ภาษาอังกฤษและการท างานวิชาชีพข้ามพหุวัฒนธรรม  

2) การพัฒนาความเข้มแข็งของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาประชาคมอาเซียน 
ด้วยกลยุทธ์การพัฒนาอาจารย์ให้มีสมรรถนะสากล พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนให้มี
คุณภาพในระดับสากล พัฒนาการวิจัยและงานวิชาการสู่ความเป็นเลิศ และ  

3) การส่งเสริมบทบาทของอุดมศึกษาไทยในประชาคมอาเซียน ด้วยกลยุทธ์ส่งเสริม
การเป็นผู้น าและการเป็นศูนย์กลางการศึกษาและข้อมูลของประชาคม และยังได้พิจารณาบริบท
ของการเปลี่ยนแปลงของสังคมและวัฒนธรรม โดยเฉพาะการศึกษา เรียนรู้และการสื่อสาร
ภายใต้การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่ถูกน ามาใช้ในการจัดการองค์กร
ธุรกิจให้เกิด ประโยชน์สูงสุด การบูรณาการองค์ความรู้ต่างๆ ไปใช้เพื่อการจัดการองค์กรได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ การต่อยอดองค์ความรู้ใหม่ๆ รวมถึงการแก้ไขปัญหาในการท างาน การประกอบ
อาชีพ และการด าเนินชีวิตภายใต้สิ่งแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลาย 
 
การน าไปปฏิบัติ 
           - สาขาวิชาและคณะกรรมการประจ าหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือมอบหมายให้อาจารย์
ประจ าวิชาออกแบบและปรับปรุงเนื้อหาของแผนการสอน พร้อมทั้งจัดท าค าอธิบายรายวิชาให้
สอดรับกับวิวัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปัจจุบัน  ทั้งนี้ เมื่อผ่านการ
พิจารณาจากท่ีประชุมแล้วจึงน ารายวิชาไปจัดการเรียนการสอนจริงต่อไป 
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การประเมินกระบวนการ (C)  
         - มีการประเมินกระบวนการในหลักสูตรดุษฎีบัณฑิตให้มีมาตรฐานไม่ต่ ากว่าที่ สกอ. 
ก าหนด และสอดคล้องกับความแปรเปลี่ยนทางวิชาการ ความต้องการของผู้เรียน ตลาดแรงงาน 
และแผนพัฒนาประเทศ  
 
การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ (A)  

        -ยังไม่มีการปรับปรุงหลักสูตร เนื่องจากได้เริ่มรับนักศึกษาปี 2556 อย่างไรก็ตามได้มี
การเก็บข้อมูลเพ่ือการวิเคราะห์ ส าหรับการน าไปใช้ในการปรับปรุงรอบต่อไป     
           - ทุกรายวิชาจะมีนักศึกษาเป็นผู้ประเมินอาจารย์ ตามระบบการประเมินผลการสอน
ของมหาวิทยาลัยทุกภาคการศึกษา และน าผลมาปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอน
ยิ่งขึ้น นอกจากนั้นอาจารย์ยังได้รับการประเมินด้านการบริการวิชาการและการวิจัยจากผู้บริหาร
ของมหาวิทยาลัย 
          - สร้างความร่วมมือกับชุมชน และส ารวจความต้องการของผู้ใช้งานวิจัยในชุมชน เพื่อ
น าไปพัฒนาหลักสูตรให้สามารถตอบสนองกับความต้องการและแก้ปัญหาของชุมชนได้อย่าง
ยั่งยืน 
           - น าข้อมูลจากการสืบค้นเอกสารหลักสูตรของสากล และบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับประเทศและนานาชาติ เพ่ือวิเคราะห์ทิศทางและแนวโน้มของหลักสูตร          
            - การปรับปรุงหลักสูตร จะกระท าทุก 5 ปี ทั้งนี้เพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัยและ
ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและของประเทศ 
 5) ด้านอ่ืน ๆ  
         - ไม่มี 
 
3)  ด้านการพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
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5.2การวาง
ระบบผู้สอน
และ
กระบวนการ
จัดการเรียน 
การสอน  

- การพิจารณาก าหนดผู้สอน  

 สาขาวิชาฯ และคณะกรรมการประจ าหลักสูตรได้มีการจัดประชุมแผนการเปิดรายวิชาก่อนเปิด
ปีการศึกษา และก่อนเปิดภาคการศึกษาเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพิจารณาผู้ประสานงาน
และผู้สอนโดยเฉพาะด้านผู้สอนนั้นจะพิจารณาจากคุณวุฒิการศึกษา ความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์เป็นหลัก ซึ่งอาจารย์ผู้สอนทุกคนให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
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- การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4   
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        สาขาวิชาฯและคณะกรรมการประจ าหลักสูตรได้มีการจัดประชุมการก ากับ ติดตาม และ
ตรวจสอบการจัดท า มคอ. 3 และมคอ.4  ก่อนเปิดภาคการศึกษา และน ามาพิจารณาร่วมกัน มี
การปรับแก้บางประเด็นให้สอดคล้องกับ มคอ.2 
 
 
 
 
 
 
-การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
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         การแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย โดยมีการ
ด าเนินการอย่างเป็นระบบดังต่อไปนี้ 
         1. ภายในภาคการศึกษาที่ 3 ของชั้นปีการศึกษาที่ 1 ให้นักศึกษาทุกคนมารับแบบฟอร์ม
ที่สาขาวิชาฯและคณะกรรมการประจ าหลักสูตรได้พัฒนาขึ้นเพ่ือเลือกอาจารย์ที่ปรึกษาโดย
อิสระ ตามความเชี่ยวชาญของอาจารย์ที่ตรงกับหัวข้อที่นักศึกษาจะพัฒนาเป็นวิทยานิพนธ์ ซึ่ง
นักศึกษาจะทราบตั้งแต่การปฐมนิเทศแล้ว 
         2. ก่อนแจ้งสาขาวิชาเกี่ยวกับอาจารย์ที่ปรึกษา จ าเป็นต้องหารือกับอาจารย์ก่อน และ
อาจารย์จะลงนามรับรองการรับเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา 
         3. ส่งแบบฟอร์มตามข้อที่ 1 ให้แก่สาขาวิชาฯ และคณะกรรมการประจ าหลักสูตร
พิจารณาร่วมกันด้วยวิธีการประชุม เพ่ือรับทราบ 
         4. สาขาวิชาฯ และคณะกรรมการประจ าหลักสูตรด าเนินการส่งผลดังกล่าวไปยังส านัก
วิชาฯ เพื่อด าเนินการจัดท าค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
         5.ส านักวิชาฯส่งค าสั่งการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และส่งกลับมายังสาขาวิชา
ฯ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และนักศึกษาเพ่ือทราบ 
- การก ากับกระบวนการเรียนการ 
             สาขาวิชาฯและคณะกรรมการประจ าหลักสูตรมีการก ากับกระบวนการเรียนการสอน
ให้เป็นไปตาม มคอ.2 และแผนการเปิดรายวิชา อีกท้ังเป็นไปตามข้อบังคับระดับบัณฑิตศึกษา 
ของมหาวิทยาลัย ด้วยขั้นตอน ดังนี้ 
            1.ทุกปีการศึกษา ทุกภาคการศึกษา มีการประชุมสาขาวิชาฯ และคณะกรรมการ
ประจ าหลักสูตรเพ่ือก าหนดตัวผู้สอน โดยพิจารณาถึงรายวิชาที่เปิดสอนตามแผน  โดยพิจารณา
จากคุณวุฒิการศึกษา ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์เป็นหลัก 
            2.ก่อนเปิดภาคการศึกษา สาขาวิชาฯ และคณะกรรมการประจ าหลักสูตรมีการประชุม
เพ่ือพิจารณา มคอ.3 และ มคอ.4 ร่วมกับอาจารย์ผู้สอน 
            3.ในระหว่างด าเนินการสอนในแต่ละภาคการศึกษา สาขาวิชาฯ และคณะกรรมการ
ประจ าหลักสูตรจะมีการประชุมร่วมกับอาจารย์ผู้สอนเดือนละ 1 ครั้งเป็นอย่างน้อย เพื่อ
รับทราบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในระหว่างการสอนและหาวิธีการแก้ไขทันที ผลคืออาจารย์
ผู้สอนและนักศึกษาพอใจ 
            4.มีการประชุมสรุปผลการเรียนการสอนและแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดข้นเมื่อสิ้นสุด
ภาคการศึกษา รวมถึงปัญหาการควบคุมการท าวิทยานิพนธ์ และการแก้ปัญหาของอาจารย์ที่
ปรึกษาเพ่ือแลกเปลี่ยนรู้ร่วมกันระหว่างคณาจารย์ในสาขาวิชาฯและคณะกรรมการประจ า
หลักสูตร 
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5.3การประเมิน
ผู้เรียน 

ผลการด าเนินงาน 
- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ  
  

      
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการวางแผนการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาเอกของอาจารย์ผู้สอนทุกภาคการศึกษาโดยมีการประชุมร่วมกันในการน าไปด าเนินการ 
โดยมีการก าหนดให้มีการรายงานวิธีการที่ใช้ในการประเมิน เกณฑ์การประเมิน และผลการ
ประเมินให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (TQF)  ในเล่มหลักสูตร (มคอ.2) 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
 
 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา   

 
        1. มีการประชุมผลการประเมินในรูปของคณะกรรมการประจ าหลักสูตรและอาจารย์
ผู้สอนร่วมกับคณะกรรมการประจ าสาขาวิชาทุกภาคการศึกษา และน าเข้าสู่การพิจารณาใน
ระดับส านักวิชาฯ โดยการประชุมในระดับคณะกรรมการประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน
ร่วมกับคณะกรรมการประจ าสาขาวิชาฯนั้น อาจารย์ที่รับผิดชอบแต่ละรายวิชาจะต้องเป็น
ผู้รายงานผลด้วยตนเอง โดยมีแบบฟอร์มการรายงานผลที่เป็นมาตรฐานของส านักวิชาฯดังนี้ 
                    - คะแนนเก็บประกอบไปด้วยอะไรบ้างและสัดส่วนเป็นอย่างไร 
                    -ตัดเกรดคะแนนตัวอักษรอย่างไร ค่าเฉลี่ยของคะแนนเป็นอย่างไร ช่วงคะแนน
ของเกรดคะแนนตัวอักษรเป็นอย่างไร 
                    - อธิบายเหตผุลว่าท าไมได้เกรด A ทุกคนในบางรายวิชา เช่น รายวิชา 225613 
Qualitative Methods ซึ่งเปิดสอนในภาคการศึกษาท่ี 2/2557 เป็นต้น เพ่ือพิจารณาร่วมกัน 
           2. คณะกรรมการประจ าหลักสูตรมีการประชุมเพ่ือมีการก ากับหลักสูตรในการประเมิน
การจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร และได้มีการติดตามให้มีการจัดท า มคอ.5 
และมคอ.7 ให้เสร็จตามก าหนดเวลา อีกท้ังมีการติดตามอย่างสม่ าเสมอเป็นระยะโดยการใช้
ช่องทางสื่อออนไลน์ 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
- การก ากับการประเมินการจดัการเรียนการสอน และประเมินหลักสูตร  
  (มคอ. 2 และมคอ.7)  
  

         
1. ผู้สอนทุกรายวิชาต้องก ากับให้ผู้ เรียนประเมินการสอนของตนเองผ่านระบบออนไลน์
มาตรฐานของมหาวิทยาลัย และอธิบายถึงความส าคัญของการประเมินนั้นเพ่ือการพัฒนาด้าน
การเรียนการสอนให้มีคุณภาพมากขึ้น โดยระบบการประเมินจะเปิดให้นักศึกษาเข้าประเมินใน
สัปดาห์ที่ 8 ของแต่ละภาคการศึกษา และทุกภาคการศึกษาจะมีการวิเคราะห์ผลการศึกษาใน
รูปแบบการประเมินผลการเรียนการสอนในระดับหลักสูตร สาขาวิชา ส านักวิชา และระดับ
มหาวิทยาลัยอีกด้วย  
           2. ผู้สอนมีการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของตนเอง ว่ามีประเด็นใดบ้างที่
ควรปรับปรุงโดยพิจารณาจากการสอนในรายวิชาดังกล่าวในครั้งที่ผ่านมาเพ่ือน ามาปรับปรุงการ
ในการรอบต่อไป เช่น การมอบหมายงานที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่น่าสนใจในปัจจุบัน หรือการน า
กรณีศึกษาที่เกิดขึ้นจริงที่เก่ียวข้องกับรายวิชา เป็นต้น 
           3. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการวิเคราะห์ผลร่วมกันอย่างเป็นทางการและไม่
เป็นทางการ  โดยพิจารณาจากประเด็นที่นักศึกษาต้องการความรู้เพ่ิมเติม เช่น มีการส ารวจ
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
ความต้องการอบรมความรู้เพ่ิมเติมที่นักศึกษาบัณฑิตศึกษาต้องการ และผลส ารวจพบว่า
นักศึกษาต้องการมีความรู้ทางด้านสถิติขั้นสูงในรอบการประเมินของปีการศึกษาที่ผ่านมา 2556 
และทางหลักสูตรได้มีการเพ่ิมเติมประเด็นที่นักศึกษาสนใจไว้ในการสอนในของปีการศึกษา 
2557 เช่นรายวิชา 225612 วิธีการเชิงปริมาณ มีการเพ่ิมประเด็นความรู้ทางด้านสถิติเพ่ิมเติม
จากรุ่นปีการศึกษา 2556 มีการเชิญวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะมาบรรยายให้ความรู้
เพ่ิมเติม เช่น การวิเคราะห์แบบอนุกรมเวลา  และ panel data analysis เป็นต้น  

   นอกจากนี้ยังมีการปรับเปลี่ยนล าดับรายวิชาใหม่เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 
เช่น ในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 2556 รายวิชา 225614 Advanced Research Topics in 
Modern Management แล ะร าย วิ ช า  2 25611  Advanced Management Research  
ก าหนดให้นักศึกษาลงทะเบียนภาคการศึกษา1/2556 นั้น เปลี่ยนมาให้นักศึกษาลงเรียนในภาค
การศึกษาที่ 2/2557 และ 3/2557 ตามล าดับ เนื่องจากต้องการให้ผู้เรียนเข้าใจถึงรายวิชา 
225612 วิธีการเชิงปริมาณ ก่อน จึงได้ย้ายรายวิชาวิธีการเชิงปริมาณ ซึ่งเดิมเปิดสอนในภาค
การศึกษา 2/2556 มาเปิดภาคการศึกษา 1/2557 แทน ปรากฏว่าจากการสอบถามนักศึกษารุ่น
ปี 2557 มีความพึงพอใจมากเพราะสามารถเรียนรายวิชา 225611 Advanced Management 
Research ได้อย่างเข้าใจ โดยเฉพาะความรู้ทางด้านสถิติขั้นสูง  เป็นต้น 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
- การประเมินวิทยานิพนธ์ในระดับดุษฎีบัณฑิต 

 

 
         ในรอบปีการศึกษา 2557 มีนักศึกษาปริญญาเอกเพียง 1 รุ่น คือ รุ่นปีการศึกษา 2556 
จ านวน 4 คนเท่านั้นที่ลงทะเบียนวิทยานิพนธ์ เนื่องจากนักศึกษารุ่นนี้เป็นรุ่นแรกของหลักสูตร
ซึ่งเปิดปีการศึกษา 2556 เป็นปีแรก ผลการประเมินสรุปได้ดังนี้ 



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หลักสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 

ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปีการศึกษา 2557 

d:\ประกันคุณภาพ qs world\sar 2557\sar 2557 สาขา mt\ฉบับล่าสุดหลังตรวจและของกรรมการ\รายงานผล\คะแนนใหม่แล้ว copy มคอ 7 มาใส่บทท่ี 4\1-3-assess57-doctor.docx 46 

ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
          1. ยังไม่มีนักศึกษาส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 3 ปี โดยนักศึกษารุ่นที่ 
1 เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 2 ในปีการศึกษา 2557 
          2. นักศึกษาทุกคนมีอาจารย์ที่ปรึกษาและมีหัวข้อวิทยานิพนธ์แล้ว แต่ยังไม่สอบโครงร่าง
วิทยานิพนธ์ เนื่องจากในปีการศึกษา 2557 อยู่ในช่วงการสอบวัดคุณสมบัติตามข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัย ตรงกับภาคการศึกษาที่2 และ 3 
          3. อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ได้มีการให้ค าแนะน า ตรวจสอบ และแก้ไขในประเด็น
เรื่องที่นักศึกษาสนใจที่จะพัฒนาเป็นวิทยานิพนธ์เป็นระยะในแต่ละภาคการศึกษา และได้มีการ
ก าหนดช่วงระยะเวลานัดพบระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษาและนักศึกษาเพ่ือติดตามและประเมินผล
การปรับปรุงแก้ไขงาน อีกท้ังความก้าวหน้าของงานด้วย 
           4. ทั้ง 3 ภาคการศึกษาในปีการศึกษา 2557 มีการรายงานผลความก้าวหน้าของการ
พัฒนาหัวข้อวิทยานิพนธ์ทุกภาคการศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบจาก (1) คณะกรรมการประจ า
หลักสูตร (2) คณะกรรมการประจ าสาขาวิชา และ(3)คณะกรรมการประจ าส านักวิชา ตามล าดับ 
โดยนักศึกษาทุกคนจะต้องเขียนรายงานความก้าวหน้าตามแบบฟอร์มมาตรฐานที่สาขาวิชา
พัฒนาขึ้นมาโดยผ่านความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาก่อนให้เกรดคะแนนตัวอักษร P ซึ่งใน
รอบปีการศึกษาท่ีผ่านมา 

 
 
 

2.4 ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ผลการด าเนินงานและหลักฐาน 
 ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน(Key 

Performance Indicators) 
เป็นไปตาม

เกณฑ์ 
ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์ 

 

1) อาจารย์ประจ าหลักสตูรอย่างน้อย
ร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุม
เพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวน
การด าเนินงานหลักสตูร 

  มีการประชุมสาขาวิชาฯ ซึ่งมีรายละเอียด
การประชุมเกี่ยวข้องกับหลักสูตรตามรอบ
ของการประชุมสาขาฯ 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ 
มคอ.2 ท่ีสอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถ้า
มี) 

  จัดท ารายละเอียดของหลักสูตร มคอ.2 ที่
สอดคล้องกับมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติเรียบร้อย
ก่อนการเปิดการสอนในหลักสูตร 
สภามทส.อนุมัติวันท่ี 22 ก.พ. 2556 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 

  มีรายละเอียดของรายวิชาตามแบบ มคอ.3 
เรียบร้อยก่อนเปิดภาคการศึกษาครบทุกรายวิชา 
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และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปดิ
สอนในแต่ละภาคการศึกษาให้ครบ
ทุกรายวิชา 

โดยภาค 1 ส่งภายในวันที่ 14/7/57 ภาค 2 วันที่ 
2/11/57 และภาค 3 วันท่ี 15/3/58 

4) จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
รายวิชา และรายงานผลการ
ด าเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 

  จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแบบ มคอ.5 
ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 1-
3/2557 ที่เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชาหลังสิ้นภาค
การศึกษา โดยภาค 1 ส่งภายในวันที่ 30/11/57 
ภาค 2 วันท่ี 10/4/58 และภาค 3 วันท่ี 5/8/58 

5) จัดท ารายงานผลการด าเนินการของ
หลักสตูร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 
60วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

  ในปีการศึกษา 2557 ได้จัดท า มคอ.7ภายใน 60
วัน หลังสิ้นสดุปีการศึกษา โดยรายงานผลวันท่ี 
29/7/58 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 
ที่ก าหนดใน มคอ.3 และมคอ.4 (ถา้
มี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวชิา
ที่เปิดสอนในแตล่ะปีการศึกษา 

  มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (ประชุม
เกรด)  ในแต่ละภาคการศึกษา มีการพิจารณา
รายวิชาที่ผลการเรียนไม่เป็นปกติ โดยคณะกรรมการ
ประจ าสาขาวิชาฯและส านักวิชาฯ 

7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือ 
การประเมินผลการเรยีนรู้ จากผล
การประเมินการด าเนินงานท่ีรายงาน
ใน มคอ.7 ปีท่ีแล้ว  

  ในปีการศึกษา 2557  หลักสูตรไม่มีการพัฒนา/
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 
หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมิน
การด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปีท่ีแล้ว 

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการ
ปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้านการ
จัดการเรียนการสอน 

-  ไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากไม่มีอาจารย์ใหม่
ในปีการศึกษา 2557 

9) อาจารย์ประจ าหลักสตูรทุกคนได้รบั
การพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

  อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนได้รับการพัฒนา
ทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละ
หนึ่งครั้ง ตามหัวข้อกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ
ของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

10) จ านวนบุคลากรสนับสนุนการเรียน
การสอน (ถ้ามี) ไดร้ับการพัฒนา

  บุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน  ได้รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพตามหัวข้อ
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วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และ
บุคลากรสายสนับสนุน  

11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปี
สุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มตี่อคุณภาพ
หลักสตูร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จาก
คะแนนเตม็ 5.0 

-  ไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเป็นหลักสูตรเปิด
ใหม่ได้เพียง 2 ปี จึงยังไม่มีการส าเร็จการศึกษา 
(ซึ่งระยะเวลาการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร  
3 ปี) 

12) ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่
มีต่อบัณฑติใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 
3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 (ยังไม่มี
บัณฑิต) 

-  ไม่ขอรับการประเมิน เนื่องจากเป็นหลักสูตรเปิด
ใหม่ได้เพียง 2 ปี จึงยังไม่มีการส าเร็จการศึกษา 
(ซึ่งระยะเวลาการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร  
3 ปี) 

รวมตัวบ่งช้ีในปีนี ้ 9   
จ านวนตัวบ่งช้ีที่ด าเนินการผ่านเฉพาะตัว

บ่งช้ีที่ 1-5 
2   

ร้อยละของตัวบ่งช้ีที่ 1-5 100.00   
จ านวนตัวบ่งช้ีในปีนี้ท่ีด าเนินการผ่าน 8   

ร้อยละของตัวบ่งช้ีทั้งหมดในปีนี ้ 88.89   
 

การวิเคราะห์รายวิชาที่มีผลการเรียนไม่ปกติ  
รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกติ การตรวจสอบ เหตุที่ท าให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 

ไม่มี      
      

 

 
รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนในปีการศึกษา  

รหัส ชื่อวิชา ภาคการศึกษา เหตุผลที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ด าเนินการ 
ไม่มี    
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คุณภาพของการสอน 
การประเมินรายวิชาที่เปิดสอนในปีท่ีรายงาน 
 รายวิชาที่มีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัส ช่ือวิชา ภาค
การศึกษา 

ผลการประเมิน          
โดยนักศึกษา 

(ระดับท่ีได้รับการ
ประเมิน) 

แผนการปรับปรุง 

ม ี ไม่ม ี

225612 Quantitive Methods 

  

1/2557 3.514/4   

225613 Qualitative Methods 2/2557  - แจ้งให้นักศึกษาเข้าประเมิน 
225614 Advanced Topics in 
Modern Management 

2/2557  - แจ้งให้นักศึกษาเข้าประเมิน 

225611 Advance Management 
Research 

3/2557  - แจ้งให้นักศึกษาเข้าประเมิน 

225615 Doctoral Seminar in 
Advanced Management 

3/2557 3.530/4   

ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม 
ระดับดีมาก 
 
ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน  

มาตรฐานผลการเรียนรู้ สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอน และ
ข้อมูลป้อนกลับจากแหล่งต่าง ๆ 

แนวทางแก้ไขปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม ผลการประชุมในกลุ่มผู้สอนพบว่า
ผู้เรียนมีข้อจ ากัดส าคัญในด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข (สถิติ
พ้ืนฐาน) และทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษ   

ก าหนดให้เรียนวิชาสถิติ
เพ่ือปรับพ้ืน และหา
แนวทางพัฒนาทักษะด้าน
ภาษา เช่น อาจจัดหาผู้สอน
ชาวต่างประเทศ หรือรับ
สมัครผู้เรียนชาว
ต่างประเทศ 

ความรู้ 
ทักษะทางปัญญา 
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่          -ไม่มีอาจารย์ใหม่ในปีการศึกษา 5227- 
 
กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน    
 

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 
จ านวน  

สรุปข้อคิดเห็น และประโยชน์
ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับ 

อาจารย ์ บุคลากรสาย
สนับสนุน 

อบรมสมัมนา งาน ECHELON Thailand 2014 
ระหว่างวันท่ี 18-19 กันยายน 2557 ณ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

อ. ดร.มลัลิกา  
สังข์สนิท 

 ได้ประสบการณ์การพัฒนา
ผู้ประกอบการธุรกิจเทคโนโลยี การ
สร้าง Ecosystem และได้ 
Network ในวิชาชีพ 

กิจกรรม “หลักสตูรการบริหารเทคโนโลยีและ
การจัดการองค์กรนวัตกรรม” เมื่อวันท่ี 1 
ตุลาคม 2557 ณ โรงแรมพลาซ่า แอทธินี รอยัล 
เมอริเดียน จัดโดย สมาคมการจดัการธุรกิจแห่ง
ประเทศไทย 

อ. ดร.มลัลิกา  
สังข์สนิท 

 ได้แนวทางการสร้าง Ecosystem 
เพื่อพัฒนาผู้ประกอบการธุรกิจ
เทคโนโลย ีและการสร้างความ
ร่วมมืออย่างเป็นรูปธรรม 

อบรมหลักสูตร การพัฒนาผู้ประกอบการฐาน
นวัตกรรม (STI Innovation Fellowship) ณ 
UCLA Extension, Los Angeles, USA 
ระหว่างวันท่ี 11-18 ตุลาคม 2557 

อ. ดร.มลัลิกา  
สังข์สนิท 

 ได้ความรู้และแนวทางการพัฒนา
ผู้ประกอบการฐานนวัตกรรมอยา่ง
เป็นระบบ 

การสัมมนาเชิงปฏิบัติการภายใต้หวัข้อ School 
for Social Entrepreneur ระหวา่งวันท่ี 17-
20 ธันวาคม 2557 ณ โรงแรมปาร์คพลาซ่า 
กรุงเทพฯ จัดโดยสานักงานสร้างเสริมกิจการ
เพื่อสังคมแห่งชาต ิ

อ. ดร.มลัลิกา  
สังข์สนิท 

 ได้ความรู้และแนวทางการพัฒนา
ผู้ประกอบการเพื่อสังคมที่เน้นการ
ปฏิบัติจริงและการใช้ Mentor 
ของ UK 

การประชุมเชิงปฏิบัติการแนวทางการ
ด าเนินงานยุทธศาสตร์การสร้างพันธกิจสัมพันธ์
กับองค์กรชุมชนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสรุ
นารี ณ โครงการพัฒนาดอยตุง จ.เชียงราย และ
มหาวิทยาลยัพะเยา ระหว่างวันท่ี 6 – 9 
มกราคม 2558 จัดโดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนาร ี

ผศ.ดร.กาญจนา 
สุคัณธสิริกลุ 

 ได้แรงบันดาลใจและแนวทางการ
สร้างกิจกรรมในโครงการพันธกิจ
สัมพันธ์กับองค์กรชุมชนของ
มหาวิทยาลยัต่อไป 

Workshop เทคนิคการวิจัยหัวข้อ 
"Qualitative Research : Conducting Case 
Study & Interviews" โดย ผศ.ดร.กรรณิการ์ 
ลีลาปญัญาเลิศ  College of Management 
ม.มหิดล วันท่ี 30 มกราคม 58  ณ 

อาจารย์ประจ า
หลักสตูร 

 เพิ่มศักยภาพการวิจัยแก่ 
คณาจารย์และนศ.บณัฑิตศึกษา 
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มหาวิทยาลยัเทคโนโลยสีุรนารี  จดัโดย 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการ 

การเสวนา เรื่อง "Global Entrepreneurship 
& Development Index" ระหวา่งวันท่ี 2-3 
กุมภาพันธ์ 2558 ณ โรงแรมพลาซ่า  แอทธินี 
กรุงเทพ อะ รอยัล เมอริเดยีน จัดโดยสมาคม
การจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย 

อ. ดร.มลัลิกา  
สังข์สนิท 

 ได้ทราบแนวทางประเมิน
สถานการณ์การพัฒนา
ผู้ประกอบการธุรกิจเทคโนโลยีของ 
UK และการประยุกต์ใช้ในประเทศ
ไทย และการสร้างความร่วมมือ 

Workshop หัวข้อ "Social Impact 
Assessment (SIA) & Social Return on 
Investment (SROI)" โดย อ.ภัทราพร แย้ม
ละออ กก.ผจก. บริษัท ป่าสาละ จก. วันท่ี 22 
กุมภาพันธ์ .2558 อาคารวิชาการ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสรุนารี  จัดโดย สาขาวิชาเทคโนโลยี
การจัดการ 

อ.ดร.สรียา  
วิจิตรเสถียร 

 พัฒนาความรู้และทราบแนว
ทางการวัด SIA & SROI ของ
กิจการเพื่อสังคม 

การอบรมหลักสตูรผู้ประเมินคณุภาพการศึกษา
ภายใน ระดับคณะและสถาบัน ในวันท่ี 15 
พฤษภาคม 2558 ณ โรงแรมเซ็นทรารา จังหวัด
ขอนแก่น จัดโดยส านักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษาแห่งชาต ิ

รศ.ดร.ขวัญกมล 
ดอนขวา 

 ได้ทราบแนวทางและวิธีการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับคณะและสถาบัน 

การอบรมเทคนิคการวิจยัหัวข้อ “Time Series 
Data Analysis" & "Panel Data Analysis" 
ศาสตราจารย์ ดร.ไพโรจน์ สตัยธรรม 
ศาสตราจารย์ประจ าสาขาวิชาคณติศาสตร์ 
ส านักวิชาวิทยาศาสตร์ มทส. ซึ่งมีความ
เชี่ยวชาญด้านคณิตศาสตร์ประยุกต์(การเงิน&
ประกันภัย) วันท่ี 25-26 มิถุนายน 2558 ณ 
ห้องประชุม 1 อาคารวิชาการ 1 มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสรุนารี  จัดโดย สาขาวิชาเทคโนโลยี
การจัดการ 

รศ.ดร.ขวัญกมล 
ดอนขวา 

 เพิ่มศักยภาพการวิจัยแก่ 
คณาจารย์และนศ.บณัฑิตศึกษา 

การประชุมวิชาการวิจัยระดับชาตสิ าหรับ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการใน
สถาบันอุดมศึกษา ครั้งท่ี 7 "ปีบทองวิชาการ' 
58 : พัฒนาคนพัฒนางานสมานสามัคคี ผลงาน
ดี มีคุณธรรม" วันท่ี 2-3 เมษายน 2558  จัด
โดยส านักวิชาวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสรุนารี  

 นางรุ่งนารี            
ชิดโคกกรวด 

พัฒนาความรู้และทราบแนว
ทางการด าเนินงานวิจัยเพื่อ
สนับสนุนงานวิชาการ 
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หมวดที่ 6  การบริหารหลักสูตร  
การบริหารหลักสูตร 
ปัญหาในการบริหารหลักสูตร ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธิผล

ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
แนวทางการป้องกันและแก้ไข

ปัญหาในอนาคต 
1.ทักษะภาษาอังกฤษของ
นักศึกษายังไม่เพียงพอ 

นักศึกษามีปัญหาในการอ่าน Text 
Book และ Article ทางวิชาการ 

-กระตุ้นให้นักศึกษาพัฒนาทักษะ
ภาษาด้วยตนเองจากทรัพยากร
และการอบรมพิเศษท่ีมทส.จัดให้ 
-จัดหาผู้สอนชาวต่างประเทศมา
สอนเพ่ือให้นักศึกษามีโอกาสฝึก
ภาษาอย่างเป็นธรรมชาติ 

2.บางรายวิชายังขาดผู้สอนที่
อยู่ในศาสตร์ทางการจัดการ 
เช่น วิธีวจิัยเชิงคุณภาพ 

การอธิบาย ยกตัวอย่างหรือการ
มอบหมายงานจะเป็นบริบทในศาสตร์
อ่ืน 

-ติดต่ออาจารย์พิเศษที่อยู่ใน
ศาสตร์การจัดการ 
-พัฒนาอาจารย์ของสาขาฯเป็น
ผู้สอนในอนาคต 

3.นักศึกษาจบปริญญาโทมา
จากหลากหลายศาสตร์และบาง
คนจบมานานพอสมควร 

นักศึกษามีความรู้ทางศาสตร์การ
จัดการไม่เท่ากัน ไม่สามารถมอง
เชิงกลยุทธ์ได้และบางส่วนความรู้
ล้าสมัย 

-ก าหนดให้เรียนวิชาการจัดการ
เชิงกลยุทธ์ เพ่ือปรับความรู้ด้าน
การจัดการสมัยใหม่ 
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สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

(1) ด้านระบบการด าเนินงานของสาขาวิชา/ส านักวิชา/สถาบันโดยมีส่วนร่วม
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
       - จัดท าเอกสารประกอบการเรียนการสอนและเผยแพร่ผ่านระบบ 
Moodle ซึ่งเป็นช่องทางในการจัดการเรียนผ่านระบบออนไลน์ ของทาง
มหาวิทยาลัย เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา 
       - จัดหาซอฟท์แวร์ที่สนับสนุนการท าวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา 
(2) ด้านจ านวนที่สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการ
เรียนการสอน 
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ตัวบ่งชี้ ผลการด าเนินงาน 
        - มีห้องเรียนที่เหมาะสมกันจ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน  
        - มีอุปกรณ์เพียงพอส าหรับจัดการเรียนการสอนในแต่ละห้องเรียน 
        - มีซอฟท์แวร์ที่สนับสนุนการท าวิทยานิพนธ์ของนักศึกษา  
        - มีระบบ WI-FI เพียงพอต่อการเข้าใช้ได้อย่างทั่วถึงของนักศึกษา 
        - มีทรัพยากรสารสนเทศและฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ที่จัดหาโดยศูนย์
บรรณสารและสื่อการศึกษา 
        -มีห้องท างานบัณฑิตศึกษาและห้องหารือพบปะอาจารย์ที่ปรึกษาที่
สาขาวิชาฯ (ใกล้ห้องท างานคณาจารย์) 
 
(3) กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและ
อาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
         - ไม่มีการประเมินอย่างเป็นทางการ แต่ใช้วิธีการสอบถามความต้องการ
ของนักศึกษาเป็นรายบุคคล โดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อจัดหา
ทรัพยากรที่จ าเป็นในการท าวิทยานิพนธ์ 
ระบบ กลไก (P)  
        - นักศึกษาแจ้งความต้องการการใช้ทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการท า
วิทยานิพนธ์ผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
         - อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แจ้งความต้องการของนักศึกษาผ่าน
สาขาวิชาฯ หรือในที่ประชุมสาขาวิชาฯ เพ่ือน าส่งส านักฯ และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต่อไป 
การน าไปปฏิบัติ (D) 
         - ด าเนินการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการท าวิทยานิพนธ์ของ
นักศึกษา ภายใต้ประกาศหรือระเบียบของมหาวิทยาลัย 
การประเมินกระบวนการ (C) 
         - สอบถามจากนักศึกษาโดยตรง 
การปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ (A) 
          - ไม่มี 
มีผลการปรับปรุงชัดเจนเป็นรูปธรรมอย่างไร 
          - ไม่มี 
พบแนวปฏิบัติที่ดีหรือไม่ แสดงหลักฐานเชิงประจักษ์ 
        - ไม่มี 
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หมวดที่ 7 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 

ข้อคิดเห็นหรือสาระจากผู้
ประเมิน 

ความเห็นของผู้รับผิดชอบหลักสูตร การน าไปด าเนนิการวางแผน
หรือปรับปรุงหลักสูตร 

   
   
   
   
   
   
   
   
   

 

สรุปการประเมินหลักสูตร  
การประเมินจากผู้ที่ส าเร็จการศึกษา  (รายงานตามปีที่ส ารวจ) วันที่ส ารวจ  ยังไม่มีผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ  

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
  
ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน ……………………………………………… 
 

 

การประเมินจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต) ยังไม่มีผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ 
กระบวนการประเมิน …………………………………………………………………….. 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการประเมิน 
  
ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมิน …………………………………………… 
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หมวดที่ 7 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร  
ความก้าวหน้าของการด าเนนิงานตามแผนที่เสนอในรายงานของปีท่ีผ่านมา 

แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่
แล้วเสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ ความส าเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่สามารถ
ด าเนินการได้ส าเร็จ 

1.ปรับแผนการเรียน
และการจัดวาง
รายวิชาให้เหมาะสม
ยิ่งขึ้น 

ปีการศึกษา 
2557 

อาจารย์
ประจ าฯ 

ด าเนินการส าเร็จโดย 
-ขยายวิชาวิธีวิจัยเชิงปริมาณเป็น 2 ภาค 
-การปรับเปลี่ยนล าดับรายวิชาใหม่เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน ได้แก่ รายวิชา 225614 
Advanced Research Topics in Modern 
Management และรายวิชา 225611 
Advanced Management Research  ปรับจาก
เดิมภาค 1/2556 มาให้นักศึกษาลงเรียนในภาค 
2/2557 และ 3/2557 ตามล าดับ  
-เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจถึงรายวิชา 225612 วิธีการ
เชิงปริมาณ ก่อน จึงได้ย้ายรายวิชาวิธีการเชิง
ปริมาณ จากภาค 2/2556 มาภาค 1/2557 แทน 
ปรากฏว่าจากการสอบถามนักศึกษารุ่นปี 2557 มี
ความพึงพอใจมากเพราะสามารถเรียนรายวิชา 
225611 Advanced Management Research 
ได้อย่างเข้าใจ โดยเฉพาะความรู้ทางด้านสถิติขั้น
สูง  เป็นต้น 
-ย้ายการเปิดรายวิชาการอ่านและเขียนเชิง
วิชาการฯ ไปปีการศึกษา 2558 เพ่ือให้นักศึกษามี
หัวข้อโครงร่างงานวิจัยฯก่อน 
 

2.เพ่ิมพูนความรู้และ
ทักษะการวิจัยที่
หลากหลายให้
นักศึกษา 

ปีการศึกษา 
2557 

อาจารย์
ประจ าฯ 

ด าเนินการส าเร็จโดย 
-นักศึกษาไปร่วมอบรมเทคนิคการวิจัยในหัวข้อ
ต่างๆกับหน่วยงานภายนอก เช่น วช.  สกว. 
-สาขาฯ จัดอบรมหัวข้อวิจัยเพ่ิมเติม ตามความ
สนใจเฉพาะของนักศึกษา 

3.การปรับความรู้ใน
ศาสตร์การจัดการที่
ทันสมัยและ     
บูรณาการ 

ปีการศึกษา 
2557 

อาจารย์
ประจ าฯ 

ด าเนินการส าเร็จโดย 
-ก าหนดให้เรียนวิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ เพ่ือ
ปรับความรู้ด้านการจัดการสมัยใหม่ 
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ข้อเสนอในการพัฒนาหลักสูตร  
1. ข้อเสนอในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จ านวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือกฯ) 
      -ไม่มี- 
2.  ข้อเสนอในการเปลี่ยนแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพิ่มหรือลดเนื้อหาในรายวิชา การ

เปลี่ยนแปลงวิธีการสอนและการประเมินสัมฤทธิผลรายวิชาฯ) 
­ เพ่ิมรายวิชาที่ปรับพ้ืนฐานความรู้ด้านการจัดการที่ทันสมัย 

3.  กิจกรรมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน     
­ ปีการศึกษา 2558 สนับสนุนคณาจารย์ อบรมสัมมนาน าเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและ

ต่างประเทศ  เทคนิคการวิจัยขั้นสูง และการสัมมนาติดตามความก้าวหน้าในวิชาชีพที่จัดโดย
องค์กรทางวิชาชีพ 

­ สนับสนุนบุคลากร  อบรมสัมมนาเทคนิคการจัดการความรู้เพ่ือรวบรวมแนวปฏิบัติที่ดีในการ
จัดการกระบวนการต่างๆในการท างานเก่ียวกับบัณฑิตศึกษา 
 

แผนปฏิบัติการใหม่ส าหรับปี 2558 
ระบุแผนการปฏิบัติการแต่ละแผน วันที่คาดว่าจะสิ้นสุดแผน และผู้รับผิดชอบ 

แผนด าเนินการ ก าหนดเวลาที่แล้ว
เสร็จ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้นักศึกษา ปีการศึกษา 2558 อาจารย์ประจ าฯ 
2.การจัดหาอาจารย์พิเศษท่ีตรงศาสตร์ ปีการศึกษา 2558 อาจารย์ประจ าฯ 
3.การพัฒนาอาจารย์ของสาขาฯให้สอนร่วมกับอาจารย์พิเศษ ปีการศึกษา 2559 อาจารย์ประจ าฯ 
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อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนที่ 1 : รองศาสตราจารย์.ดร. ขวัญกมล  ดอนขวา 
  
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน :  29 กรกฎาคม 2558 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนที่ 2 : ผู้ช่วยศาสตราจารย์.ดร.สุนิตยา  เถื่อนนาดี 
  
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : 29 กรกฎาคม 2558 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนที่ 3 : ผู้ช่วยศาสตราจารย์.ดร.กาญจนา สุคัณธสิริกุล 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : 29 กรกฎาคม 2558 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนที่ 4 : อาจารย์ ดร.มัลลิกา สังข์สนิท 
  
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : 29 กรกฎาคม 2558 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรคนที่ 5 : อาจารย์ ดร.สรียา  วิจิตรเสถียร 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : 29 กรกฎาคม 2558 
 
เห็นชอบโดย : อาจารย์รัชฎาพร  วิสุทธากร (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการ) 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : 29 กรกฎาคม 2558 
 
เห็นชอบโดย : อ. ดร.พีรศักดิ์  สิริโยธิน (คณบดสี านักวิชาเทคโนโลยีสังคม) 
 
ลายเซ็น : ______________________________________ วันที่รายงาน : 3 สิงหาคม 2558 
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เอกสารประกอบรายงาน 
1. ส าเนารายงานรายวิชาทุกวิชา 
2. วิธีการให้คะแนนตามก าหนดเกณฑ์มาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน 
3. ประสบการณ์สอนและการท าวิจัย ของอาจารย์ผู้สอน อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก อาจารย์ที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  
4. ผลงานทางวิชาการ และงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน 
5. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

 
 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 1 

ส าเนาค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ที่ 796/5228 ลงวันที่ 54 กรกฎาคม 5228 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปีการศึกษา 5227 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 2 

ก าหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

ส านักวิชาเทคโนโลยีสังคม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  ปีการศึกษา 5227 

ระหว่างวันที่ 50-51 สิงหาคม 5228 
 

 

 

 

 

 

 

 


